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Postanowienia ogolne
§1

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,,WARTA” S.A., zawiera
z Wnioskodawcami, prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza, Umowy o udzielenie gwarancji, ktorej przedmiotem
jestudzielenie Gwarancji.

Podstawowe pojecia
§2

Okreslenia uzyte w niniejszych Ogélnych Warunkach maja nastepujace znaczenie:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

TUIR ,WARTA” S.A., Gwarant — Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji, WARTA” S.A.;

Gwarancja ubezpieczeniowa, Gwarancja — pisemne zobowigzanie, podjete przez Gwaranta na wniosek
Whnioskodawcy, do spetnienia $wiadczenia na rzecz Beneficjenta w przypadku, gdyby Wnioskodawca
nie wypetnit swoich zobowiazan wobec Beneficjenta; zobowiazanie TUIR ,WARTA” S.A. jest zawsze
zobowigzaniem pienieznym do wysokos$ci sumy gwarancyjnej okreslonej w Gwarancji;

Umowa o udzielenie gwarancji — pisemna umowa miedzy Wnioskodawca i Gwarantem, w ktorej Gwarant
zobowiazuje sie do udzielenia Gwarancji na rzecz wskazanego przez Wnioskodawce Beneficjenta i na
okreslonych warunkach, a Wnioskodawca do petnego zaspokojenia roszczen Beneficjenta, a w przypadku
realizacji Gwarancji TUIR , WARTA” S.A. — do zwrotu wszelkich wyptaconych przez Gwaranta kwot, wraz
z kosztami i odsetkami, naliczonymi od wyptaconej kwoty i poniesionych kosztéw;

Whnioskodawca — podmiot krajowy prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza na terenie Rzeczpospolite]
Polskiej we wtasnym imieniu i na wtasny rachunek lub konsorcjum podmiotéw, z ktérych przynajmniej
jeden prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza na terenie Rzeczpospolitej Polskiej we wtasnym imieniu i na
wtasny rachunek, ubiegajace sie o udzielenie Gwarancji lub na wniosek ktorych TUIR ,WARTA” S.A.
udzielita Gwarancji;

Beneficjent — podmiot, narzecz ktérego Gwarancja zostaje udzielona, uprawniony do zgtaszania roszczen
z tytutu udzielonej Gwarancji;

realizacja Gwarancji, wyptata z tytutu Gwarancji, wyptata z Gwarancji — wyptata dokonana przez Gwaranta
z tytutu udzielonej Gwarancji, w wypadku dochodzenia przez Beneficjenta swoich uprawnien z tytutu
otrzymanej Gwarancji;

suma gwarancyjna, kwota Gwarancji — maksymalna kwota zobowiazania Gwaranta z tytutu udzielonej
Gwarancji, okreslona w Gwarancji;

kontrakt, umowa — stosunek umowny, jaki istnieje miedzy Wnioskodawca i Beneficjentem, z ktérego
wynikaja zobowigzania Wnioskodawcy wobec Beneficjenta wymagajace zabezpieczenia; jedna
z przewidzianych form zabezpieczenia moze by¢ Gwarancja ubezpieczeniowa.

Przedmiot Umowy
§3

1. Przedmiotem Gwarancji ubezpieczeniowej jest zabezpieczenie przez TUIR ,WARTA” S.A. zobowiazan
Whnioskodawcy wynikajacych z zawartych uméw lub przepiséw prawa w zwigzku z prowadzona przez niego
dziatalnos$cia gospodarcza.

2. TUIR ,\WARTA” S.A. udziela Gwarancji po uprzednim zawarciu Umowy o udzielenie gwarancji i skutecznym
ustanowieniu zabezpieczen zaakceptowanych przez TUiR ,WARTA” S.A.

§4

1. Zewzgledu na przedmiot Gwarancji TUIiR ,WARTA” S.A. udziela nastepujacych Gwarancji:

1)
2)
3)
4)

2. Ze

zaptaty dtugu celnego;

akcyzowych;

kaucyjnych;

kontraktowych, w tym:

a) wadialnych (przetargowych),

b) nalezytego wykonania,

c) zwrotu zaliczki,

d) usunieciawad iusterek w okresie gwarancjii/lub okresie rekojmi (wykonania napraw gwarancyjnych)
wzgledu na czestotliwosé quowiqzar'l zabezpieczanych Gwarancj3, Gwarancje udzielane przez TUIR

,WARTA” S.A. moga zabezpieczac:

1)

zobowiazania jednorazowe, wynikajace z jednej umowy lub kontraktu, np. Gwarancje kontraktowe,



2) zobowiazania cykliczne, wynikajace z powtarzajacych sie operacji gospodarczych, np. Gwarancje zaptaty
dtugu celnego.

§5
Ze wzgledu na charakter zobowigzania Gwaranta, Gwarancje udzielane przez TUiR , WARTA” S.A. moga by¢
warunkowe lub bezwarunkowe.
. W przypadku obydwu rodzajow Gwarancji:
1) odpowiedzialnos¢ Gwaranta dotyczy $cisle okreslonego celu (przedmiotu) Gwarancji;
2) Beneficjent powinien spetnic okreslone wymogi formalne, aby nastapita realizacja Gwarangji, tj.:

a) przesta¢ wezwanie do zaptaty (roszczenie z Gwarancji) w sposéb i terminie okreSlonym w tresci
Gwarancji, podpisane przez osoby wtasciwie umocowane;

b) do wezwania do zaptaty dotaczy¢ swoje oswiadczenie o niewykonaniu lub niewtasciwym wykonaniu
zobowiazan przez Wnioskodawce, kopie innych dokumentéw zwigzanych z przedmiotem Gwarancji,
potwierdzajace zasadnos$¢ zgtaszanego roszczenia z tytutu Gwarancji, o ile takie dokumenty zostaty
wymienione w tresci Gwarancji.

§6
Gwarancja warunkowa jest pisemnym zobowiazaniem Warty do spetnienia $wiadczenia pienieznego na rzecz
Beneficjenta, zaleznym od spetnienia warunkow okreslonych w Gwarancji.

. W Gwarancji warunkowej Gwarant jest uprawniony — przed realizacjg Gwarancji — w zakresie okreslonym
w treSci Gwarancji, do sprawdzenia, czy zobowigzanie Wnioskodawcy zabezpieczone Gwarancja nie zostato
wykonane.

Roszczenie Beneficjenta z tytutu Gwarancji warunkowej jest ptatne, jezeli Beneficjent — oprécz spetnienia
wymogdéw formalnych, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 — udokumentuje swoje roszczenie, na przyktad
oswiadczeniami pochodzacymi od oséb trzecich, takimi jak:

1) orzeczenie sadu stwierdzajace, ze gwarantowane Swiadczenie nie zostato spetnione;

2) zaswiadczenie uprawnionego organu (np. opinia niezaleznego eksperta, rzeczoznawcy, architekta),
potwierdzajacego nienalezyte wykonanie umowy;

3) protokoty odbioru prac objetych kontraktem;

4) dowody wtasciwego wykonania zobowiazan przez Beneficjenta (jezeli od tego uzaleznione byto
wykonanie $wiadczenia przez Wnioskodawce);

5) dowody stwierdzajace wysoko$¢ poniesionej szkody w zwiazku z niewykonaniem Swiadczenia przez
Whnioskodawce;

6) inne — stosownie do zapiséw w tresci Gwarancji.

. Gwarancja bezwarunkowa jest zobowigzaniem Gwaranta do zaptaty zadanej kwoty, do wysokosci sumy
gwarancyjnej. Roszczenia z tytutu Gwarancji bezwarunkowej ptatne s3 na pisemne wezwanie do zaptaty,
spetniajace wymogi formalne okreslone w tresci Gwarancji.

§7
Gwarancje moga by¢ odwotywalne lub nieodwotalne, stosownie do tresci Gwarancji.
Sytuacje, w ktérych Gwarancja moze by¢ odwotalna okreslone sg w tresci Gwarancji i odwotanie Gwarang;ji
zgodnie z jej treScig nie moze by¢ kwestionowane przez Beneficjenta.

Gwarancja nieodwotalna nie moze by¢ bez zgody Beneficjenta odwotana, ani zmieniona w sposob
ograniczajacy zakres zobowiazan Gwaranta.

Zmiany warunkow Gwarancji
§8

Wszelkie zmiany warunkéw Gwarancji moga nastapi¢ na wniosek i za zgoda Wnioskodawcy w uzgodnieniu
z Beneficjentem.

. Zmiany ograniczajace zakres odpowiedzialnosci Gwaranta wymagaja uprzedniej, pisemnej zgody
Beneficjenta.

Wszelkie zmiany warunkéw Gwarancji moga by¢ dokonane wytacznie w formie pisemnej poprzez
wystawienie stosownego aneksu do Gwarancji i przekazanie go Beneficjentowi, po uprzednim zawarciu
aneksu do Umowy o udzielenie gwarancji oraz dostosowaniu zabezpieczen do zmienionych warunkow
Gwarancji (poprzez zmiane zabezpieczen, aneksy do umoéw zabezpieczajacych roszczenia TUIR
,WARTA” S.A., ewentualne ustanowienie dodatkowych zabezpieczen).

Decyzje o zmianach warunkéw Gwarangji lub warunkéw Umowy o udzielenie gwarancji podejmowane sa
w tym samym trybie co decyzje w sprawie udzielenia Gwarancji.



Zawarcie Umowy o udzielenie gwarangji
§9

Udzielenie Gwarancji poprzedzone jest zawarciem Umowy o udzielenie gwarancji pomiedzy TUIR
LJWARTA” S.A. a Wnioskodawca i skutecznym ustanowieniem zaakceptowanych przez TUiR , WARTA” S.A.
zabezpieczen.

. Umowa o udzielenie gwarancji jest sporzadzona w formie pisemne;j.

. Jezeli Wnioskodawca nie podpisze Umowy o udzielenie gwarancji w terminie uzgodnionym z TUIR
,WARTA” S.A. uznaje sie, ze nastapita rezygnacja z zawarcia Umowy o udzielenie gwarancji.

§10

TUIR ,WARTA” S.A. udziela Gwarancji na wniosek Wnioskodawcow, ktorzy spetniajg tacznie nastepujace
warunki:

1) prowadza dziatalno$¢ gospodarcza na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;
2) terminowo wywigzuja sie ze zobowigzan, w szczegdlnosci:
a) wynikajacych z uméw zawieranych w ramach prowadzonej dziatalnosci — wobec swoich partneréw
gospodarczych,
b) ocharakterze publicznoprawnym,
c) wobec bankéw iinnych instytucji finansowych,

d) wynikajacych zumow ubezpieczeniai Uméw o udzielenie gwarancji ubezpieczeniowych — wobec TUIR
JWARTA”S.A.,

3) posiadaja zdolnosé finansowa do sptaty zobowigzania objetego Gwarancja wraz z kosztami i odsetkami;

4) ustanowia na wtasny koszt zaakceptowane przez TUIR ,WARTA” S.A. prawne zabezpieczenia sptaty
wierzytelnosci TUIR ,WARTA” S.A. na wypadek realizacji Gwarancji.

. Wnioskodawcy, ktorzy nie spetniaja ktéregokolwiek z warunkéw okreslonych w ust. 1, moga ubiegac sie
o Gwarancje na warunkach indywidualnie uzgodnionych z TUiR , WARTA” S.A.

§11

Umowa o udzielenie gwarancji zawierana jest na podstawie wniosku o udzielenie Gwarancji podpisanego
przez osoby umocowane do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wnioskodawcy i nie stanowi on oferty
w rozumieniu kodeksu cywilnego.

. Wniosek o udzielenie Gwarancji sktada sie w formie pisemnej i powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:
1) petna nazwe Wnioskodawcy (firme), jego siedzibe (adres) oraz NIP, REGON;

2) petna nazwe (firme) Beneficjenta oraz jego siedzibe (adres);

3) przedmiot Gwarancji;

4) wierzytelnos$¢, ktéra ma by zabezpieczona Gwarancja;

5) sume gwarancyjna;

6) termin waznosci Gwarancji;

7) ewentualne inne warunki Gwarancji.

§12
Do wniosku nalezy dotaczy¢ w szczegdlnosci nastepujace dokumenty:
1) dokumenty rejestrowe (Umowa spétki w wypadku spétek cywilnych, jawnych, komandytowych),
2) opinieizaswiadczenia:
a) aktualne* zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego o niezaleganiu z ptatnoscia podatkéw,
b) aktualne* zaswiadczenie z ZUS o niezaleganiu z ptatnoSciami sktadek,

c) aktualne* opinie banku prowadzacego rachunek podstawowy Whnioskodawcy oraz bankéw
kredytujacych Wnioskodawce,

d) aktualne** zaswiadczenie z Izby Celnej zawierajace informacje o wystepowaniu badz braku zalegtosci
w ptatnosciach celno — podatkowych oraz informacje o korzystaniu przez podatnika z utatwien
ptatniczych, roztozen na raty, odroczen terminu ptatnosci,
(* za aktualne uznaje sie dokumenty jezeli od daty ich wydania do dnia ztozenia wniosku nie uptynety
3 miesigce; ** za aktualne uznaje sie zaswiadczenie z I1zby Celnej jezeli od daty jego wydania do dnia
ztozenia wniosku nie uptynat 1 miesiac),

3) dokumenty finansowe (dokumenty, do sporzadzania ktorych podmiot jest zobowigzany na mocy

przepiséw prawa):

a) bilanse, rachunkizyskéwistrat,informacje dodatkowe za ostatnie 2 lata — sprawozdanie jednostkowe
i skonsolidowane,



b) sprawozdanie z przeptywéw Srodkéw pienieznych za ostatnie 2 lata — sprawozdanie jednostkowe
i skonsolidowane,

c) sprawozdanie z dziatalnosci jednostki oraz informacja dodatkowa za ostatni rok obrotowy,

d) raportiopiniabiegtego rewidenta dotyczaca sprawozdania finansowego za ostatni rok obrotowy,
e) uchwatazgromadzenia wspdlnikow o podziale zysku albo informacja o planach dot. podziatu zysku,
f) biezacyrachunek zyskow istrat (F-01lubwinnejformie) za ostatnie 3 miesiace,

g) deklaracja podatkowa za ostatni rok sktadana przez osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé
gospodarcza albo wspdlnikow spotki cywilnej,

h) aktualne =zestawienie struktury wiekowej naleznosci i zobowigzan przeterminowanych
w nastepujacych przedziatach: 0-30 dni, 31-60 dni, 61-90 dni, 91-180 dni, 181-360 dni, powyzej
360dni.

4) pozostate dokumenty (w zaleznosci od rodzaju wnioskowanej Gwarancji):
a) kopiaogtoszeniao przetarguispecyfikacjiistotnych warunkow przetargowych w przypadku Gwarancji
wadialnych / przetargowych,
b) kopia kontraktu/umowy (z ttumaczeniem ttumacza przysiegtego w przypadku kontraktow
z partnerem zagranicznym), z ktérego wynikaja zobowigzania majace by¢ zabezpieczone Gwarancja,
c) koncowy protokét odbioru stwierdzajacy bezusterkowy odbioér robot,
d) umowa konsorcjum lub petnomocnictwa dla lidera konsorcjum,
e) referencje od podmiotéw, na rzecz ktoérych wykonano prace podobne do prac objetych
przedmiotowym kontraktem lub przetargiem,
f) koncesja, zezwolenie —w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wymagajacej koncesji lub
zezwolenia.
2. Oprécz dokumentéw wymienionych w ust. 1, Wnioskodawca powinien — na zadanie TUiR , WARTA” S.A. lub
z whasnej inicjatywy — zataczy¢ dodatkowe dokumenty niezbedne w danej sprawie.
3. Whnioskodawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie skutki, jakie moga wynikna¢ w zwiazku
zwydaniem Gwarancji na jego wniosek, na warunkach uzgodnionych z TUiR , WARTA” S.A.

4. Zawarcie Umowy o udzielenie gwarancji i udzielenie Gwarancji jest mozliwe tylko w przypadku pozytywnej
oceny ryzyka dokonanej przez TUiR ,WARTA” S.A. na podstawie wniosku, zataczonych dokumentéw,
wyjasnien ztozonych przez Wnioskodawce oraz informacji zebranych z zewnetrznych zrodet. W przypadku
negatywnejoceny TUIR , WARTA” S.A. uprawnione jest do odmowy zawarcia Umowy o udzielenie gwarancji.

5. TUIR ,WARTA” S.A. moze zawrze¢ z Wnioskodawca umowe o udzielanie gwarancji ubezpieczeniowych
w ramach limitu gwarancyjnego (umowe o limit), o ile Wnioskodawca zamierza sktadac Wnloskl o udzielenie
Gwarancji czesciejnizraznakwartat. Zawarcie umowyollmlt niezobowigzuje TUIR,WARTA” S.A.doudzielenia
kazdej wnioskowanej Gwarancji.

6. Wierzytelno$¢ z Gwarancji udzielanych przez Warte nie moze by¢, bez zgody TUIR ,WARTA” S.A.
przedmiotem przelewu na rzecz osoby trzeciej, pod rygorem niewaznosci przelewu.

7. W okresie obowigzywania Gwarancji, a w przypadku zgtoszenia roszczenia z tytutu Gwarancji, réwniez po
uptywie tego okresu, az do chwili wygasniecia roszczen TUIR ,WARTA” S.A. Wnioskodawca zobowigzany jest
na zadania TUIR ,WARTA” S.A. niezwtocznie przedtozy¢ dokumenty pozwalajace oceni¢ aktualng sytuacje
finansowa i prawna Wnioskodawcy, a w szczegdlnosci aktualne sprawozdania finansowe, odpis z wtasciwego
rejestru oraz inne aktualne dokumenty, o ktérych mowa we wniosku oraz Umowie o udzielenie gwarancji.

8. W okresie obowiazywania umowy o limit, a takze Gwarancji udzielonych na jej podstawie Wnioskodawca
zobowiazany jest poinformowac TUIR ,WARTA” S.A. o kazdym zdarzeniu mogacym skutkowac roszczeniem
z tytutu Gwarangji.

§13

Wszelkie sprostowania, zmiany, uzupetnienia i wyjasnienia dotyczace danych zawartych we wniosku lub
zataczonych dokumentach powinny by¢ sktadane przez Wnioskodawce w formie pisemne;j.

Umowa o limit
§14

1. Na podstawie umowy o limit, o ktérej mowa w § 12 ust. 5, TUIR , WARTA” S.A. moze udzielaé wielu Gwarancji
okreélgnego rodzaju za zobowigzania Wnioskodawcy do tacznej kwoty i na warunkach okreslonych w tej
umowie.

2. Umowa o limit moze by¢ zawarta, kiedy spetnione sg jednoczesnie nastepujace warunki:

1) charakter dziatalnosci prowadzonej przez Wnioskodawce wskazuje na potrzebe cyklicznego ubiegania sie
o krotkoterminowe Gwarancje;

2) Whnioskodawca spetnia warunkiokreslonew § 10 ust. 1;
3) Whnioskodawca zobowiaze sie do aktualizowania dokumentoéw i informacji okreslonych w umowie o limit.
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3. Limit macharakter odnawialny, co oznacza, ze w okresie obowigzywania umowy o limit, w miejsce wygastych
Gwarancji moga by¢ udzielone nastepne.

4. Wnioskodawca zawierajacy z TUIR , WARTA” S.A. umowe o limit moze ustanowic zabezpieczenie jednorazowo
w odniesieniu do catego limitu gwarancyjnego, tj. zabezpieczy¢ przyszte wierzytelnosci TUIR ,WARTA” S.A. ze
wszystkich Gwarancji udzielonych w ramach umowy o limit.

5. W okresie waznosci umowy o limit moze by¢ wymagane ustanowienie dodatkowego zabezpieczenia.

6. Udzielenie Gwarancjiwramach zawartejumowy o limit wymagakazdorazowego ztozeniawniosku o udzielenie
Gwarancji, bez koniecznosci zawierania odrebnej Umowy o udzielenie gwarancji.

7. Zawarcie umowy o limit nie zobowiagzuje TUIR , WARTA” S.A. do udzielenia kazdej wnioskowanej Gwarancji.

Gwarancja ubezpieczeniowa
§15

Udzielanie Gwarancji nastepuje w formie pisemnego — pod rygorem niewaznosci — os$wiadczenia TUIR
ZWARTA” S A, skierowanego do Beneficjenta Gwarancji.

§16

Warunkiem wydania Gwarancji jest uiszczenie przez Wnioskodawce uzgodnionej sktadki i ustanowienie
zabezpieczenia prawnego przewidzianego w Umowie o udzielenie gwarancji.

§17

1. TUIR ,WARTA” S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprzyjecie Gwarancji badz kwestionowanie jej tresci
przez Beneficjenta.

2. Podstawg odpowiedzialnosci TUIR , WARTA” S.A. wobec Beneficjenta jest wydany dokument Gwarancji, jezeli
zostata wydana.

Zabezpieczenie wierzytelnosci
§18

1. Udzielenie Gwarancji jest uzaleznione od ustanowienia przez Wnioskodawce prawnego zabezpieczenia
wierzytelnosci TUIR , WARTA” S.A z tytutu Gwarancji.

2. Prawne zabezpieczenie wierzytelnosci TUIR , WARTA” S.A. moze stanowi¢, w szczegdlnosci:
1) ustanowienie hipoteki;
2) dokonanie w ksiedze wieczystej nieruchomosci wpisu roszczenia Warty o ustanowienie hipoteki;
3) ustanowienie narzecz TUIR ,\WARTA” S.A. przewtaszczenia rzeczy ruchomych;

4) ustanowienie zastawu rejestrowego lub zastawu na zasadach ogdlnych na rzeczach ruchomych lub
prawach;

5) petnomocnictwo do dysponowania rachunkiem bankowym;

6) blokada Srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych (wraz z petnomocnictwem do dysponowania
rachunkiem);

7) kaucje (w postaci srodkow pienieznych);

8) poreczenie wedtug prawa cywilnego;

9) poreczenie wedtug prawa wekslowego;

10) przystapienie do dtugu osoby trzeciej;

11) przejecie dtugu;

12) gwarancja uznanego przez TUiR ,WARTA” S.A. gwaranta;
13) przelew wierzytelnosci na zabezpieczenie;

14) dobrowolne poddanie sie egzekucji w trybie art. 777 Kpc;
15) warunkowe przyrzeczenie przeniesienia wtasnosci;

16) przelew praw do odszkodowania z polis ubezpieczeniowych Wnioskodawcy, wystawionych przez inny
niz TUIR ,WARTA” S.A. zaktad ubezpieczen lub rezygnacja z roszczen z tytutu polis ubezpieczeniowych
wystawionych przez Warte;

17) weksel wtasny in blanco.

3. Ustanowienie zabezpieczen nie moze nastapic na okres krétszy niz do czasu catkowitej sptaty naleznosci TUIR
4WARTA” S.A. wraz z kosztami i odsetkami.

4, TU|R ,WARTA” S.A. moze wymagac ustanowienia wiecej niz jednego zabezpieczenia z tytutu jednej Umowy
0 udzielenie gwarancji. Warto$¢ zabezpieczenia powinna przewyzsza¢ kwote wierzytelnosci TUIR
4WARTA” S.A. wraz z odsetkami i wszelkimi kosztami.

5. Wszystkie optaty z tytutu ustanowienia i zwolnienia zabezpieczern obcigzaja Wnioskodawce.
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Zasady naliczania i ptatnosci sktadki
§19
TUIR,WARTA” S.A. udziela Gwarancji do okreslonej kwoty — sumy gwarancyjne;j.
Od udzielonych Gwarancji TUIR ,WARTA” S.A. nalicza sktadke stanowiaca optate za udzielenie Gwarancji.
Sktadka naliczana jest wedtug stopy (stawki) ustalonej z Wnioskodawca, od wysokosci sumy gwarancyjnej.
Sktadka ptatna jest jednorazowo, po podpisaniu Umowy o udzielenie gwarancji i przed wydaniem Gwarancji.

Roszczenia z Gwarancji i wygasniecie zobowigzan TUiR ,WARTA" S.A.
§20

TUIR,WARTA” S.A. ponosi odpowiedzialno$¢ za zobowiazania okreslone i powstate w okresie obowigzywania
Gwarancji.

Beneficjent zgtasza roszczenia w formie i terminie okresSlonym w Gwarancji.

Jezeli roszczenie zgtoszono z tytutu Gwarangji udzielonej w oparciu o umowe o limit, TUIR WARTA” S.A.
zaprzestaje rozpatrywania kolejnych wnioskow i nie wydaje Gwarandji juz WystaW|onych na podstawie
wnioskow ztozonych przed zgtoszeniem roszczenia, do czasu wyjasnienia sprawy lub zaspokojenia roszczen
Beneficjenta przez Wnioskodawce.

Jezeliroszczenie zgtoszono z tytutu Gwarancji bezwarunkowej, a Wnioskodawca w terminie okreslonym przez
TUIR ,WARTA” S.A. nie dokonat zaptaty na rzecz Beneficjenta, TUIR ,WARTA” S.A. dokonuje wyptaty zadanej
kwoty, nie przekraczajacej sumy gwarancyjnej, po ustaleniu, czy roszczenie Beneficjenta spetnia wszystkie
wymogi formalne okreslone w tresci Gwarancji, a w przypadku Gwarancji warunkowej — warunki okreslone
treScig Gwarancji.

TUIR ,WARTA” S.A. nie wyptaca Swiadczenia w przypadkach, gdy wyptata Swiadczenia narazitaby TUIR
4WARTA” S.A. na jakiekolwiek handlowe lub gospodarcze sankcje, zakazy lub restrykcje wprowadzone
bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa, w tym rezolucjami ONZ, regulacjami Unii Europejskiej lub
decyzjami uprawnionych organéw Wielkiej Brytanii lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki.

§ 21
Zobowiazania TUIR ,WARTA” S.A. z tytutu udzielonej Gwarancji wygasaja zgodnie z treScia Gwarancji,
aw szczegdlnosci w sytuacjach, gdy:

1) Beneficjent powiadomit Gwaranta o spetnieniu przez Wnioskodawce zobowgzan umownych objetych
Gwarancja, oswiadczajac jednoczesnie, ze rezygnuje z jakichkolwiek roszczen w stosunku do TUIR
4ZWARTA” S.A. z tytutu udzielonej Gwarancji;

2) wysokos¢ Swiadczen z Gwarancji dokonanych na rzecz Beneficjenta osiggneta sume gwarancyjna;

3) oryginat Gwarancji zostat zwrécony przed uptywem terminu waznosci Gwarancji (jezeli przewidywata to
tres¢ Gwarangji);

4) roszczenie z tytutu Gwarancji zostato zgtoszone po terminie okreslonym w Gwarangji.

O roszczeniu zgtoszonym po terminie okreslonym w Gwarancji TUiR , WARTA” S.A. zawiadamia Beneficjenta
i Wnioskodawce, informujac, ze sprawa ewentualnego pokrycia roszczenia nalezy do Wnioskodawcy.

Zgtoszenie roszczenia z tytutu Gwarancji skutkuje w przysztosci odmowa udzielenia kolejnej Gwarancji na
wniosek danego Wnioskodawcy.

Postepowanie regresowe
§22

Z chwilg zaspokojenia roszczen Beneficjenta wynikajacych z Gwarancji TUIR ,WARTA” S.A. przystuguje
roszczenie do Wnioskodawcy o zwrot kwot wyptaconych Beneficjentowi, powigekszonych o koszty poniesione
w zwiazku z realizacjg Gwarangji.

TUIR,,WARTA” S.A. informuje Wnioskodawce o dokonaniu zaptaty na rzecz Beneficjenta z tytutu zgtoszonego
roszczenia, kosztach poniesionych w zwiazku z realizacjg Gwarangji, naliczaniu odsetek zgodnie z zawarta
Umowa o udzielenie gwarancji oraz wzywa Whnioskodawce do zwrotu tych naleznosci w wyznaczonym
terminie.

W przypadku niezaspokojenia roszczen z przyjetych zabezpieczen TUIR ,WARTA” S.A. dochodzi swoich
roszczen na ogdlnych zasadach.

TUIR ,WARTA” S.A. zastrzega sobie prawo przelewu wierzytelnosci przystugujacych jej do Wnioskodawcy,
powstatych w zwiazku z realizacjg Gwarancji.



Postanowienia koncowe
§23
Wszystkie informacje o Wnioskodawcy uzyskane przez TUiR , WARTA” S.A. bezposrednio od Wnioskodawcy, jak

i pochodzace ze Zrodet zewnetrznych, wykorzystywane sg wytacznie dla potrzeb zwiazanych z dziatalnoscig TUIR
JWARTA” S.A.

§24

1. Wszelka korespondencja pomiedzy Stronami powinna odbywac sie w formie pisemnej na adresy podane
w Umowie o udzielenie gwarancji lub umowie o limit, a w przypadku zmiany adresu, po pisemnym
poinformowaniu drugiej strony o dokonanej zmianie, na nowy adres.

2. Kazda ze stron zobowigzana jest informowac druga strone, o kazdorazowej zmianie adresu.

3. Do Umowy o udzielenie gwarancji, umowy o limit moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe
i odmienne od ustalonych w niniejszych Ogolnych Warunkach. Postanowienia wprowadzone w wyzej
wymienionej umowie maja pierwszenstwo przed postanowieniami niniejszych Ogélnych Warunkéw.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
Powd6dztwo o roszczenia wynikajace z wyzej wymienionej umowy moze zostac wytoczone wedtug przepisow
o whasciwosci ogdlnej lub przed sadem wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Wnioskodawcy lub
spadkobiercy Wnioskodawcy.

§25

1. Skargi, zazalenia w tym reklamacje moga by¢ sktadane przez Wnioskodawce, Beneficjenta lub Uprawnionego
zUmowy o udzielenie gwarancji do Warty:

1) wformie pisemnej na adres: skr. pocztowa 1020, 00-950 Warszawa,

2) wformie elektronicznej za pomoca formularza www.warta.pl/reklamacje,

3) telefonicznie pod nr502 308 308,

4) wkazdej jednostce Warty, na piSmie doreczonym osobiscie lub w formie ustnej do protokotu.

2. Warta rozpatrzy skarge, zazalenie lub reklamacje w terminie 30 dni od daty wptywu i udzieli odpowiedzi
w formie pisemnej przesytka listowa lub w formie elektronicznej na wniosek sktadajacego skarge, zazalenie,
reklamacje. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach termin na udzielenie odpowiedzi moze zostac
przedtuzony do 60 dni, o czym wnoszacy skarge, zazalenie, reklamacje zostanie uprzednio powiadomiony.
Organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi, zazalenia, reklamacji jest jednostka organizacyjna wyznaczona
przez Zarzad Warty.

3. Podmiotem uprawnionym do pozasadowego rozpatrywania sporéw jest:
1) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl),
2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

4, W przypadku umoéw zawieranych przez Internet mozna ztozy¢ dodatkowo wniosek za posrednictwem
platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw (Platforma ODR) — adres: https://ec.europa.eu/
consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=PL.

§26

Niniejsze Ogdlne Warunki Umoéw o udzielanie Gwarancji Ubezpieczeniowych maja zastosowanie do Umoéw
o udzielenie gwarancji zawieranych od dnia 1 kwietnia 2022 roku.

Wiceprezes Zarzadu Prezes Zarzadu
Goaw' il Tordes Coitt
Grzegorz BIELEC Jarostaw PARKOT

WARTA-C7162
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INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH
DLA KLIENTA
GWARANCJE UBEZPIECZENIOWE

WARTA dba o Pani/Pana dane, dlatego w trosce o ich bezpieczenstwo prosimy o zapoznanie sie z klauzulami informacyjnymi dotyczgcymi ich przetwarzania.

DLA ZLECENIODAWCY GWARANCJI DLA BENEFICJENTA GWARANCJI i PORECZYCIELA

ADMINISTRATOR
| DANE KONTAKTOWE

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,, WARTA” S.A. z siedzibg w Warszawie, Rondo |. Daszynskiego 1, 00-843 Warszawa
(,WARTA"). Z administratorem mozna si¢ kontaktowa¢ pisemnie pod podanym adresem siedziby lub w spos6b wskazany na stronie www.warta.pl.

ZAKRES | ZRODLO
DANYCH

WARTA uzyskata Pani/Pana dane osobowe od wnioskujgcego o gwarancje w zakresie
wskazanym w dokumentacji przekazanej przez niego w zwigzku ze ztozonym wnioskiem
0 sporzadzenie umowy gwarancji lub z zawarciem umowy gwarancji.

CEL, PODSTAWA
PRAWNA | OKRES
PRZETWARZANIA
DANYCH

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez WARTE w celu:

1) oceny ryzyka zwigzanego z udzieleniem gwarancji ubezpieczeniowej, wyliczenia sktadki za gwarancje oraz obstugi i wykonania umowy o udzielenie gwarancji ubezpieczeniowe;j
na podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, do czasu uptywu okreséw przedawnienia roszczen;

2) zapobiegania i wykrywania przestepczos$ci — na podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przez 5 lat, a w przypadku przedsigbiorcéw 10 lat od

zawarcia umowy ubezpieczenia;

reasekuracji ryzyka — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. zmniejszenia ryzyka wynikajgcego z udzielonych gwarancji

ubezpieczeniowych zwigzanego z zawartg z Panig/Panem umowg, do czasu uptywu okreséw przedawnienia roszczen dla obstugi i wykonania zobowigzan wynikajgcych

z udzielonych gwarancji ubezpieczeniowych oraz obstugi i wykonywania praw i obowigzkéw wynikajacych z umowy o udzielenie gwarancji ubezpieczeniowej;

windykacji i dochodzenia roszczen oraz obrony praw WARTY w postgpowaniach przed sgdami i organami panstwowymi — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu WARTY,

tj. mozliwosci dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen przystugujacych WARCIE badz przedawnienia karalnosci

czynu popetnionego na szkode WARTY;

marketingu wtasnych produktéw lub ustug WARTY, w tym profilowania w celu okreslenia preferencji lub potrzeb w zakresie produktéw ubezpieczeniowych i finansowych oraz

w celu przedstawienia odpowiedniej oferty, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez WARTE, tj. promowania wtasnych produktéw lub ustug WARTY,

do czasu wyrazenia przez Pania/ Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w tym celu;

dochodzenia roszczen regresowych przez WARTE (w przypadku wyptaty przez WARTE z tytulu udzielonej gwarancji ubezpieczeniowej) — na podstawie przepiséw kodeksu

cywilnego, przez okres przedawnienia roszczen;

likwidacji szkody (o ile otrzymamy wezwanie do zaptaty), w tym obstugi zgtoszenia, wydania decyzji i wyptaty kwoty roszczenia lub innego $wiadczenia — na podstawie umowy,

przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz przepiséw kodeksu cywilnego, do momentu wydania przez WARTE, decyzji w przedmiocie wyptaty kwoty

roszczenia lub innego $wiadczenia, a takze w celu rozpatrywania reklamacji (o ile zostanie ztozona) — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji, a po uptywie tego
okresu w celach archiwizacyjnych, na wypadek zgtoszenia kolejnego roszczenia z tytutu udzielonej gwarancji lub dodatkowych roszczen — na podstawie prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez WARTE, tj. obrony przed roszczeniami, przez okres przedawnienia przystugujgcych Pani/Panu roszczen;

ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalno$ci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci, w tym w celach statystycznych, na

podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, przez okres obowigzywania umowy, przez okres obowigzywania udzielonych gwarancji ubezpieczeniowych,

przez okres likwidacji szkody w przypadku zgtoszenia szkody lub innego roszczenia oraz przez czas trwania ewentualnych postgpowan sgdowych zwigzanych z dochodzonym
przez Panig/Pana roszczeniem;

9) rachunkowym, na podstawie przepiséw o rachunkowosci, przez okres wskazany w tych przepisach, przedtuzony o okres dochodzenia roszczen;

10) oceny satysfakcji z ustug WARTY — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. kontroli przebiegu i podnoszenia standardéw realizowanych
ustug na podstawie zebranych przez WARTE, opinii, przez okres obowigzywania umowy ubezpieczenia a takze w okresie nastepujgcym po rozpatrzeniu roszczen o wyptate
odszkodowania lub $wiadczenia zgtoszonych do WARTY;

11) rozpatrywania wnioskéw, skarg i reklamacji innych niz zwigzane z procesem likwidacji szkody — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji, a po ich rozpatrzeniu,
w celach archiwizacyjnych, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. kontroli prawidtowosci prowadzenia tych postepowan.
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DO CZEGO
PRZYSLUGUJE PANI/
PANU PRAWO

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

1) dostepu do swoich danych — czyli uzyskania od WARTY potwierdzenia, czy przetwarzane sg Pani/Pana dane osobowe; uzyskania ich kopii oraz informacji m.in. o: celach
przetwarzania, kategoriach danych, kategoriach odbiorcéw danych, planowanym okresie ich przechowywania i zrédle ich pozyskania przez WARTE;

2) ich sprostowania — czyli poprawienia lub uzupetnienia dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe lub niekompletne;

3) ich usunigcia — w przypadkach wskazanych w art. 17 ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych, w szczegélnosci w przypadku, gdy dane osobowe nie s3 juz niezbedne do
celow, w ktérych zostaty zebrane, lub ztozony zostat skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych (o ile nie zaktéca to realizacji umowy lub obowigzkéw
WARTY wynikajgcych z przepiséw prawa);

4) ograniczenia przetwarzania — czyli zaprzestania przetwarzania, w szczegolnosci, gdy kwestionuje Pani/Pan prawidtowo$¢ danych osobowych lub wnosi sprzeciw wobec ich
przetwarzania — na okres pozwalajagcy WARCIE zweryfikowaé zasadno$¢ zadania;

5) przenoszenia swoich danych — czyli do uzyskania od WARTY w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego Pani/Pana
danych osobowych, ktére Pani/Pan dostarczyt(a) WARCIE i ktére WARTA przetwarza na podstawie Pani/Pana zgody lub na podstawie zawartej z Panig/Panem umowy. Ponadto
ma Pani/Pan prawo zazgdac¢, aby WARTA przestata innemu administratorowi Pani/Pana dane osobowe, o ile jest to technicznie mozliwe;

6) wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw

realizowanych przez WARTE, w tym profilowania na tej podstawie, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego przez WARTE; Pomimo sprzeciwu WARTA jest uprawniona w dalszym ciggu przetwarza¢ te dane osobowe, jezeli wykaze istnienie waznych, prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnos$ci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego przez
WARTE;

7) wniesienia skargi do Organu Nadzoru w zakresie danych osobowych (jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Jezeli wyrazit(a) Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych osobowych, ma Pani/Pan prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody pozostaje bez wptywu na

zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania interwencji ze strony pracownika WARTY wobec decyzji opierajgcej sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, do wyrazania wtasnego

stanowiska i do zakwestionowania tej decyzji poprzez kontakt z WARTA przez jej agenta, infolinie lub wystanie wiadomosci na adres e-mail: IOD@warta.pl.

DANE KONTAKTOWE
INSPEKTORA
OCHRONY DANYCH

W celu cofnigcia zgody lub skorzystania z przystugujgcych praw nalezy sie skontaktowac z inspektorem ochrony danych lub agentem. Kontakt z inspektorem jest mozliwy droga
elektroniczng poprzez: IOD@warta.pl lub drogg pisemng pod adresem siedziby WARTY podanym powyzej. Dane inspektora dostepne sg na stronie internetowej: www.warta.pl
w zaktadce ,Kontakt”. Kontakt z agentem ubezpieczeniowym jest mozliwy osobiscie lub drogg telefoniczng.

ODBIORCY DANYCH

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga byé: inne zaktady ubezpieczen lub inne zaklady reasekuracji, Komisja Nadzoru Finansowego, Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny, organy administracji panstwowej, o ile nie zadajg udostepnienia w zwigzku z toczacym sie¢ postepowaniem, a obowigzek udostgpnienia danych wynika z przepiséw
prawa.

Ponadto Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie WARTY, m.in. dostawcom ustug IT majgcym siedzibe w Polsce lub na
obszarze EOG, dostawcom ustug archiwizacji dokumentacji, likwidacji szkéd, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci, kancelariom prawnym $wiadczacym
wsparcie prawne, rzeczoznawcom majgtkowym, agencjom marketingowym czy tez agentom ubezpieczeniowym obstugujagcym Panig/Pana w zakresie udzielania gwarancji
ubezpieczeniowych — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z WARTA i wytgcznie zgodnie z jej poleceniami.

INNE ZRODLA WARTA zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, tj.: wywiadowni gospodarczych — w zakresie oceny wiarygodnosci ptatniczej; innych zaktadéw ubezpieczen — w zakresie zgtoszonych

POZYSKIWANIA zdarzen; w przypadku przedsigbiorcéw — z rejestru podmiotéw gospodarki narodowej (REGON) prowadzonego przez Gtéwny Urzad Statystyczny, Centralnej Ewidencji i Informaciji

DANYCH o Dziatalno$ci Gospodarczej w zakresie danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnos$ci oraz od innych podmiotéw — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka, wykonania
umowy lub oceny zgtoszonego roszczenia.

OBOWIAZEK Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy o udzielenie gwarancji ubezpieczeniowej,

PODANIA DANYCH jak réwniez moze wynika¢ z przepiséw prawa — brak podania tych danych moze uniemozliwi¢

zawarcie umowy o udzielenie gwarancji ubezpieczeniowej. Podanie danych do celéw
marketingowych jest dobrowolne.

I/R-GWA/1021/K
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