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Grupa Talanx Raport roczny 2023 taczne sprawozdanie zarzadu
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Skonsolidowane sprawozdanie niefinansowe 1

Wprowadzenie

Na sukces biznesowy Grupy Talanx w znacznym stopniu wptywajg czynniki niefinansowe. W zwigzku z tym, informujemy o nich
w niniejszym skonsolidowanym sprawozdaniu niefinansowym Grupy Talanx i Talanx AG (zwanym dalej ,sprawozdaniem
niefinansowym") zgodnie z Niemiecka Ustawa WdraZzajaca Dyrektywe CSR ( CSR-RUG), Niemieckim Kodeksem Handlowym (HGB)
oraz Artykutem 8 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 1. w sprawie ustanowienia
ram utatwiajacych zréwnowaZzone inwestycje oraz zmieniajacym Rozporzadzenie (UE) 2019/2088 (zwanym dalej ,Rozporzadzeniem
w sprawie Taksonomii”).

Niniejsze sprawozdanie niefinansowe obejmuje okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku. Zawiera ono informacje na temat metod
zarzadzania stosowanych w catej Grupie w odniesieniu do wybranych zagadnien niefinansowych oraz opisuje kluczowe podjete
dziatania i poczynione postepy w roku obrotowym 2023, a takze odpowiednie struktury zarzadzania.

Niniejsze sprawozdanie niefinansowe zostato sporzadzone zgodnie z sekcjami od 315bdo 315¢cw potaczeniu z sekcjami od 285c¢ do
289e HGB i Rozporzadzeniem w sprawie Taksonomii; przygotowanie analizy istotnosci i podejscia do zarzadzania opiera si¢ na
Wytycznych do raportowania kwestii zréwnowazonego rozwoju (ang. Global Reporting Initiative, GRI) z 2021 r. oraz w przypadku
ujawnien zwigzanych z klimatem, na zaleceniach Grupy Zadaniowej ds. Ujawniania Informacji Finansowych zwigzanych z Klimatem
(TCFD).

Z jednym wyjatkiem, wszystkie spétki Grupy zobowiazane na mocy krajowych przepisow wynikajacych z Dyrektywy 2014/95/EU
w odniesieniu do ujawniania informacji niefinansowych i dotyczacych réznorodnosci, do wydawania witasnych sprawozdan
niefinansowych, zwolnity sie z tego wymogu poprzez odniesienie do niniejszego o$wiadczenia niefinansowego. Hannover Rick SE nie
skorzystata z opcji zwolnienia i publikuje wtasne potgczone oéwiadczenie niefinansowe w swoim sprawozdaniu zarzadu.

PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft przeprowadzita dobrowolng kontrole opartg na ograniczonym
zapewnieniu zgodnie z ISAE 3000 (zmieniony) w odniesieniu do tego skonsolidowanego oswiadczenia niefinansowego (patrz opinia
z kontroli na stronie 336f.).

Odniesienia do informaciji niezawartych w sprawozdaniu zarzadu i skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym stanowia informacje
dodatkowe i nie stanowia czesci sprawozdania niefinansowego.

Model biznesowy i strategia

Grupa Talanx jest globalnym wielomarkowym dostawcag w sektorze ubezpieczen i ustug finansowych z markami obejmujacymi,
miedzy innymi, takich ubezpieczycieli jak HDI, Hannover Re, Warta, neue [eben i TARGO. Szczegdtowy opis modelu biznesowego
Talanx i strategii Grupy znajduje sig na stronie 42 i kolejnych tgcznego sprawozdania zarzgdu.

Jako miedzynarodowa grupa ubezpieczeniowa i dtugoterminowy inwestor, Grupa Talanx jest zaangazowana w odpowiedzialny tad
korporacyjny zaprojektowany w celu osiagnigcia zrownowazonego tworzenia wartosci. Strategia zréwnowazonego rozwoju jest
integralna cze$cia strategii Grupy. Opiera sig¢ ona na skutecznym wdrazaniu aspektéw ESG (Srodowiskowych, spotecznych
i zwigzanych ztadem korporacyjnym) w obszar zarzadzania aktywamii underwritingu, woperacje Grupy oraz w jej dziatania w zakresie

zaangazowania spotecznego.

Grupa podkresla swoj strategiczny nacisk na zréwnowazony rozwdj poprzez stosowanie migdzynarodowo uznanych ram, inicjatyw
i standardéw (sprawozdawczo$ci). Grupa regularnie ocenia swoja strategig zréwnowazonego rozwoju i wielokrotnie dostosowuje ja
w czasie, aby odzwierciedli¢ nowe spostrzezenia, ramy prawne i zmienione wymaganiainteresariuszy.

Grupa wyznaczyta juz cel zerowej emisji netto dla swojej globalnej dziatalnosci, ktory zamierza osiagnad¢ najpoiniej do 2030 r. (zakres
1, 2 1 3, w tym kompensacja pozostatych emisji). Ponadto zobowigzata si¢ do osiggniecia zerowej emisji netto w dziatalnosci
ubezpieczeniowej i zarzagdzaniu aktywami do 2050 r., zgodnie z celami Porozumienia Paryskiego w sprawie zmian klimatu. 20d 2023
r. strategia zréwnowazonego rozwoju obejmuje bardziej rygorystyczne stanowisko w sprawie paliw kopalnych w obszarze
underwritingu.

'Sekcja skonsolidowanego sprawozdania niefinansowego w raporcie zostata wyraZnie zwolniona przez ustawodawce z wymogu
audytu (§ 317(2) zdanie 6 HGB). Jednakze, Audytorzy PricewaterhouseCoopers GmbH przeprowadzili kontrole oparta na
ograniczonym zapewnieniu tego skonsolidowanego sprawozdania niefinansowego zgodnie z ISAE 3000 (zmieniony).

Grupa Talanx zawsze podejmuje decyzje na podstawie aktualnych danych i obowiazujgcych ram regulacyjnych. Zastrzega sobie
prawo do aktualizacji takich decyzji, jesli zmienig sig ich warunki wstgpne.

Polityka
tad korporacyjny

Polityka tadu korporacyjnego Grupy Talanx odgrywa kluczowa rolg w zapewnieniu odpowiedzialnego tadu korporacyjnego. majacego

na celu osiagniecie zrownowazonego tworzenia wartosci oraz skutecznego wdrazania wymaganej do tego strategu zréwnowazonego
rozwoju. Zgodnie z tym, polityka tadu korporacyjnego Grupy Talanx i jej dedykowane struktury zmwnowazonego rozwoju zostaiy
szczegdétowo opisane w sekcji ,tad korporacyjny” niniejszego oswiadczenia niefinansowego. Ponadto szczegotowe informacje. na ¢
temat tego, w jaki spos6b obstugiwane sa tematy raportowania niefinansowego, mozna znalezcwodpowmdmch sekc;ach mnlejs ego— |
raportu. %




Zarzadzanie ryzykiem

Grupa Talanx uwzglednia zaréwno ryzyko finansowe, jak i niefinansowe w procesie zarzadzania ryzykiem, aby méc podejmowac
uzasadnione decyzje. Ryzyka niefinansowe obejmuja, miedzy innymi, ryzyka srodowiskowe, spoteczne i zarzadzania (,ryzyka
zréwnowazonego rozwoju”). Ryzyka zrownowazonego rozwoju nie stanowia odrebnej lub nowej kategorii ryzyka; moga one raczej
wystepowacé we wszystkich istniejgcych kategoriach ryzyka. Dotyczy to ryzyk zwiazanych z oceng ryzyka, zarzgdzaniem aktywami
i operacyjnych, a takze ryzyka strategicznego i ryzyka utraty reputacji. Grupa Talanx uwzglednia ten fakt poprzez ciagta integracje
aspektow zréwnowazonego rozwoju w catym procesie zarzadzania ryzykiem.

Ryzyko zwigzane ze zrownowazonym rozwojem jest wyraZnie identyfikowane podczas inwentaryzacji ryzyka i innych ukierunkowanych
badan ryzyka, takich jak te przeprowadzane w ramach oceny ryzyka ESG i pojawiajacego sig procesu ryzyka (patrz raport dotyczacy
ryzyka). Ocena ryzyka ESG jest jakosciowym badaniem i procesem analizy ryzyka zwigzanego ze zrownowazonym rozwojem, ktory
obejmuje wszystkie segmenty dziatalnosci. Ocena obejmuje zidentyfikowane ryzyka, ich krétko-, $rednio- i dtugoterminowe skutki
oraz $rodki ograniczajace ryzyko. Celem oceny jest zapewnienie monitorowania zagrozen dla zréwnowazonego rozwoju i zwiazanych
z nimi $rodkéw.

Pojawiajacy sie proces ryzyka wykorzystuje techniki scenariuszowe do badania nowego ryzyka i potencjalnego wptywu mega-trendow
nadziatalno$¢ Grupy Talanx. Ocena uwzglgdnia wiele réznych Zzrodet, metod i petle sprzgzenia zwrotnego oraz analizuje czynniki ryzyka
i mechanizmy przyczynowo skutkowe w catym taficuchu wartoéci. Po identyfikacji i ocenie ryzyka definiowane sg odpowiednie $rodki
zarzgdzania ryzykiem, zgodnie z dobrg praktyka zarzgdzania ryzykiem. Uwzgledniane sg wszystkie istotne funkcje w celu uzyskania
kompleksowego obrazu wszystkich ryzyk na poziomie pojedynczego podmiotu i skonsolidowanym, a wyniki sa przekazywane organom
decyzyjnym. Ponadto Grupa Talanx stale monitoruje biezace zmiany gospodarcze, naukowe iregulacyjne w celu zapobiegania stratom
wynikajacym z ryzyka zréwnowazonego rozwoju. Jednoczesnie, proaktywne badanie aspektdéw zréwnowazonego rozwoju pozwala
reagowac na zmiany i wykorzystywac pojawiajace sie mozliwosci biznesowe, takie jak

wiekszy popyt na produkty ubezpieczeniowe i reasekuracji lub zwiekszone zapotrzebowanie na doradztwo zwigzane z zapobieganiem
stratom.

Grupa Talanx sukcesywnie rozszerza metody wykorzystywane do pomiaru i modelowania ryzyka zwigzanego ze zrownowazonym
rozwojem zardéwno z perspektywy jakosciowej, jak i ilosciowej. Jednym z kluczowych instrumentéw jest wewnetrzny model kapitatu
ktory zostat zatwierdzony przez organy nadzoru. Jest on wykorzystywany do obliczania wymagan kapitatowych Solvency 2 i, na
przyktad, do oceniania ryzyka wystapienia klgsk zywiotowych w nadchodzacym roku dla catej Grupy. Dane wejsciowe dla niektdrych
elementéw modelu moga byé¢ dostosowywane w zaleznos$ci od czynnikéw ryzyka. Ponadto wysoki poziom niepewnosci zwigzany
z ryzykami zrownowazonego rozwoju, ktére materializuja sie dopiero w perspektywie dtugoterminowej, oraz ograniczona dostgpnosé
danych oznaczaja, ze Grupa Talanx zajmuje sie ryzykami modelu i ryzykami zmian.

Grupa Talanx wykorzystuje analizy scenariuszy i testy warunkéw skrajnych, aby uwzgledni¢ szczegdlne znaczenie zmian
klimatycznych. Analizujg one ekspozycje modelu biznesowego i jego odpornos¢ na rodzaje ryzyka potencjalnie zwigzane ze zmianami
klimatu - tj. ryzyko fizyczne, ryzyko transformacji i ryzyko odpowiedzialnoéci - oraz uwzgledniaja potencjalne krétko-, srednio-
i dtugoterminowe skutki. Niepewnos¢ zwigzana z czasem i zakresem przysztych zmian jest odzwierciedlona poprzez spojrzenie nadwa
wewnetrznie spdjne scenariusze. Pierwszy z nich to scenariusz przejsciowy, w ktérym $rodki polityczne sa podejmowane
z opoznieniem i w ktérym, do konca scenariusza (2050 r.), globalne ocieplenie wynosi nieco mniej niz 2°C powyzej poziomu sprzed
epoki przemystowej. Drugi przypadek analizuje scenariusz biznesowy do 2050 roku, w ktérym globalne ocieplenie przekracza 3°C
powyzej poziomu sprzed epoki przemystowej. Grupa Talanx stosuje podejscie jakosciowe do identyfikacji czynnikéw ryzyka i analizy
ich istotnosci, co pozwala na zobrazowanie przyczynowosci i wspotzaleznych czynnikow. Grupa opiera swoje podejscie na aktualnych
odkryciach naukowych i (scenariuszowych) danych pochodzacych od znanych instytucji badawczych i inicjatyw, takich jak
Miedzyrzadowy Zespot ds. Zmian Klimatu (IPCC) i Sie¢ na rzecz Ekologicznego Systemu Finansowego (NGFS). Spostrzezenia uzyskane
z analizy scenariuszy zmian klimatycznych sa wykorzystywane do opracowania odpowiednich $rodkéw tagodzacych, wdrozenie
ktdérych jest pozadane i raportowane Zarzadowi, a w razie potrzeby sa one korygowane. Proces ten jest kontynuowany i sukcesywnie
rozszerzany, aby uwzgledni¢ nowe aspekty do rozwazenia.

Oprécz doraznego raportowania ryzyka organom decyzyjnym Spétki, jedna z kluczowych okazji, przy ktérych ryzyka zréwnowazonego
rozwoju s3 raportowane i klasyfikowane, jest coroczna Wtasna Ocena Ryzyka i Wyptacalnosci (ORSA), ktéra jest zatwierdzana przez
Zarzad i udostepniana organowi nadzorczemu. Ponadto Grupa Talanx opiera swoje dziatania na zaleceniach dotyczacych zgtaszania
ryzyk i mozliwosci zwigzanych z klimatem, zawartych w ramach opracowanych przez Grupg Zadaniowg ds. ujawniania informacji
finansowych zwiazanych z klimatem (TCFD).

W okresie sprawozdawczym 2023 nie zidentyfikowano zadnych istotnych ryzyk niefinansowych, ktére mogtyby mie¢ powazny
negatywny wptyw na dziatalnos¢ biznesowa Grupy Talanx. Dodatkowe informacje na temat ryzyk dotyczacych zréwnowazonego
rozwoju (w szczegolnosci ryzyka zwigzanego ze zmiang klimatu) oraz podstawowy przeglad systemu zarzadzania ryzykiem i profilu
ryzyka Grupy Talanx mozna znaleZ¢ na stronie 118ff raportu na temat ryzyka wtacznym sprawozdaniu zarzadu.

CELE | SRODKI: ZARZADZANIE RYZYKIEM

Obszar Cel Kluczowe $rodki Zakres Status Status Status
w2023r. w2022r. w2021r.
Zarzgdzanie Udoskonalenie analizy Wykorzystanie i udoskonalenie analiz scenariuszy W cate] Grupie Na biezgco Na biezgco Na biezaco
ryzykiem scenariuszy zmian klimatu do oceny ryzyka fizycznego i ryzyka transformacji
Aktywne przygotowanie Spotki Praca w odpowiednich organach i udziat w W cale]Grupie | Nabiezaco Na biezgco riavb_ig';qgev
na przyszte zmiany konsultacjach - 7
regulacyjne i rynkowe / Ty
Sukcesywne wigczanie Wigkszy nacisk na aspekty spotecznei W cate] Grupie Na biezgco Na bieZgco “Na biezgco
dodatkowych aspektéow zwigzane z tadem korporacyjnym, oprocz aspektéw (R 1
zrownowazonego rozwoju do srodowiskowych. 4
zarzadzania ryzykiem ‘,', g
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WadroZenie zalecery TCFD Podstawowe raportowanie ryzyk i mozliwosci W catej Grupie Na biezaco Na biezgco Na biezaco
zwigzanych z klimatem na bazie TCFD

Analiza istotnosci

Grupa Talanx wykorzystuje coroczny proces analizy istotnosci do identyfikacji, oceny i przegladu kluczowych tematéw
zréwnowazonego rozwoju. Oczekiwania i oceny zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy, a takze znaczenie tematéw
pozafinansowych dla dziatalnosci Grupy sa brane pod uwage przy ocenie istotno$ci. Staty kontakt z interesariuszami odgrywa wazng
rolg we wzmacnianiu strategii zrownowazonego rozwoju Grupy Talanx. Zgodnie z tym, istotne aspekty Grupy Talanx sg okreslane za
pomoca analizy istotnosci, ktdra jest Scisle powigzana z procesem strategicznym Grupy i obejmuje szeroko zakrojona ankiete wsrdd
interesariuszy.

Nowa, petna analiza istotno$ci zostata przeprowadzona w roku finansowym 2022 z pomoca zewnetrznej firmy konsultingowej
wramach regularnego cyklu analizy. Oprécz podstawy prawnej dla analiz istotnosci okreslonej w sekcji 289¢c HGB, raport zostat
opracowany na podstawie Wytycznych Global Reporting Initiative (GRI) 2021.

Do okreslenia istotnych tematéw wykorzystano trzyetapowy proces:

1. Analiza odpowiednich grup interesariuszy: Zidentyfikowano poszczegélnych i nadrzednych interesariuszy segmentu Grupy
Talanx, a nastgpnie oceniono ich wptywy i interesy w poszczegdlnych segmentach, przy czym interesariuszy przypisano do
jednej z dwdch podstawowych grup: ,zainteresowanych stron” i ,uzytkownikéw”. Grupy zidentyfikowane dla Grupy Talanx
to klienci (detaliczni, korporacyjni i przemystowi), brokerzy, zarzad, pracownicy, rada nadzorcza, inwestorzy, agencje
ratingowe, organy nadzoru, dostawcy, reasekuratorzy, decydenci, organizacje pozarzadowe, stowarzyszenia, media
i srodowisko naukowe.

2. Identyfikacja tematéw niefinansowych: Lista istotnych, przysztosciowych tematdw zostata sporzgdzona na podstawie
wspblnych standardéw, ratingéw ESG, raportoéw partnerskich, istniejacych i powstajacych ram regulacyjnych,
mega-trenddw i rozwoju sektora. Tematy zostaty uszeregowane pod wzgledem waznosci na podstawie ich strategicznego
znaczenia dla Grupy Talanx podczas badania interesariuszy.

3. Widrozenie: Uczestniczacy interesariusze udokumentowali zdefiniowane tematy zgodnie z ich znaczeniem biznesowym dla
Grupy (istotnos¢ finansowa) oraz wptywem Grupy na dane tematy (istotnos¢ wptywu), korzystajac z przewodnika po
kwestionariuszach lub metody desk research i ocenili je za pomoca systemu punktowego. Tematy powtarzajace sie dla
~istotnosci finansowej” i ,istotno$ci wptywu” zostaty zdefiniowane jako istotne tematy.

Badanie interesariuszy ujawnito siedem istotnych tematdw, ktdre sa wysoce istotne dla Grupy Talanx. Tematy te zostaty
uporzgdkowane w matrycy istotnodci Grupy Talanx na podstawie ich istotnosci biznesowej (poziomo, istotnosé
finansowa”) i wptywu Grupy na poszczegélne tematy (pionowo, ,,istotno$c¢ wptywu”). Przypisanie do okreslonych klastrow
E, Si G jest oznaczone kolorami, natomiast uzyte symbole oznaczaja ,operacje”, ,zarzadzanie aktywami” i ,underwriting”.

[w oryginale tabelaryczny uktad ,MATRYCA ISTOTNOSCI GRUPY TALANX” — ,ISTOTNOSC FINANSOWA WZGLEDEM ISTOTNOSCI
WPLYWU", Zagadnienia przedstawione na matrycy to: ,tagodzenie zmian klimatycznych w dziat. ubezpiecz.”; ,Wsparcie dziatar na
rzecz klimatu w zarzadzaniu aktywami”; ,Dziatania na rzecz klimatu i ochrony $rodowiska we wtasnej dziatalnosci Talanx”; ,Ochrona
bioréznorodno$ci”; ,Standardy spoteczne”; ,,Roznorodnos$é i réwnosé”; ,Prawa cztowieka i taricuch dostaw”; ,,Kwestie spoteczne”;
»Standardy spoteczne”; ,Inwestowanie spoteczne”; ,ESG w wynagrodzeniach Zarzadu”; ,Odpowiedzialno$é wobec klientéw”;
+Kwestie pracownicze”; ,tad korporacyjny w ubezpieczeniach”; ,Ochrona danych i cyberbezpieczenstwo”; ,tad korporacyjny w
zarzgdzaniu aktywami”. Istotno$¢ kazdego z zagadnien jest na matrycy przedstawiona w skali $rednia-wysoka. Zagadnienia sa takze
podzielone wizualnie kolorami i ksztattami na opisane ponizej matrycy grupy: ,,Kwestie zwigzane zklimatem i srodowiskiem”; ,Kwestie
spoteczne”; ,tad korporacyjny” ,,Operacje”; ,Zarzadzanie aktywami”; ,Ubezpieczenia”.)

Regularny coroczny przeglad analizy istotnosci zostat przeprowadzony w 2023 roku. Wykorzystano szereg réznych proceséw, aby
zapewnic, ze uwzgledniono zaréwno wewnetrzny, jak i zewnetrzny punkt widzenia. Obejmuja one dyskusje prowadzone w ramach sieci
zréwnowazonego rozwoju Grupy (patrz "Zarzadzanie ESG" na stronie 104), w ramach ktorej eksperci z obszaréw zarzadzania aktywami,
underwritingu, operacji, spraw spotecznych i zarzadzania zapewniajg wewnetrzne podejscie do tych kwestii. Perspektywa zewnetrzna
jest brana pod uwagg poprzez przeprowadzanie opartych na zréwnowazonym rozwoju analiz rynku i konkurencji. Dodatkowy wktad
pochodzi z wymogow regulacyjnych i regularnych kontaktéw z agencjami ratingowymi ESG. Przeglad analizy istotno$ci wykazat, ze
istotne tematy niefinansowe, ktdre zostaty zdefiniowane, sa nadal bardzo istotne dla Grupy Talanx. Nieznaczne przesunigecia miedzy
tematami zawartymi w matrycy wynikaty z aktualizacji ram regulacyjnych, zmian rynkowych i zmian spotecznych. Jednak te
przesunigcia nie zmieniajg tematow, ktdre zostaty zdefiniowane jako istotne.

MAPOWANIE STRUKTURY RAPORTU DO ISTOTNYCH TEMATOW ZGODNIE Z SEKCJA 289G HGB'

Struktura raportu Istotne tematy
E
(Srodowiskowe) 2 Kwestie zwigzane z klimatem -tagodzenie zmian klimatycznych w underwritingu
i $rodowiskowe -Wsparcie dziatar na rzecz klimatu w zarzadzaniu aktywami

-Dziatania na rzecz klimatu i ochrony $srodowiska we
wtasnej dziatalnosci Talanx

S

(Spoteczne) ® Sprawy spoteczne -Odpowiedzialnos$¢ wobec klientow

-Sprawy pracownicze
-Prawa cztowieka itancuch dostaw ° {i <l



G
(Zarzadzanie) * Zarzadzanie -Zarzgdzanie aktywami
-Ochrona danychi cyberbezpieczenstwo

' Ponadto Grupa Talanx dobrowolnie zgtasza postepy poczynione w obszarach ,spraw spotecznych, zarzadzania aktywami
iunderwritingu”, ,zaangazowania spotecznego biznesu”, ,transformacji cyfrowej”, ,zgodno$¢ z przepisami” i »zarzadzania
dostawcami”.

? ,E” obejmuje kwestie Srodowiskowe (zgodnie z sekcja 289¢ HGB).

¥ ,S” obejmuje kwestie spoteczne i pracownicze oraz poszanowanie praw cztowieka (zgodnie z sekcjg 289c HGB).

*,G" obejmuje kwestie zwigzane z przeciwdziataniem korupcji i tapéwkarstwu (zgodnie z sekcja 289¢ HGB).

® Grupa Talanx nadal informuje o postgpach poczynionych w tym obszarze, jednak nie jest to istotny temat w rozumieniu analizy
istotnoséci.

E - Kwestie zwigzane z klimatem i Srodowiskiem
Kwestie zwigzane z klimatem i Srodowiskiem w zarzadzaniu aktywami

Catkowite aktywa inwestycyjne Grupy Talanx na wtasne ryzyko wyniosty okoto 135 mld EUR na koniec roku finansowego 2023. Z tej
kwoty 81% zainwestowano w papiery warto$ciowe o statym dochodzie na dzier 31 grudnia 2023 r., podczas gdy akcje stanowity okoto
1,2%. Okoto 4,6% wszystkich inwestycji zostato zainwestowanych w nieruchomosci. Pozostata czeéé przypadata na klasy aktywow,
takich jak kapitat prywatny i infrastruktura oraz inwestycje krétkoterminowe i inne inwestycje.

Strategia zrownowazonego rozwoju dla obszaru zarzgdzania aktywami ma na celu generowanie dtugoterminowego wzrostu kapitatu w
oparciu o szeroko zdywersyfikowany, aktywnie zarzadzany portfel papieréw wartoéciowych, przy jednoczesnym szczegolnym nacisku
na kryteria ESG. Grupa Talanx chce unikngé negatywnego wptywu inwestycji w emitentow, ktrzy nie sa zréwnowazeni, a takze mieé
pozytywny wptyw na spoteczenstwo i srodowisko. Jej podstawowa filozofig jest to, ze zréwnowazony rozwdj mozna osiagnaé tylko
wtedy, gdy cele Srodowiskowe, ekonomiczne i spoteczne sg osiggane jednoczesnie.

Aby to utatwi¢, opracowano i wdrozono proces monitorowania ESG w catej Grupie. Komitet ds. Odpowiedzialnych Inwestycji (RIC),
ktéremu przewodniczy dyrektor finansowy Talanx, definiuje i regularnie weryfikuje kryteria filtrowania i podejmuje indywidualne
decyzje o zwigkszeniu, utrzymaniu lub zbyciu posiadanych aktywdw. Stosowanie kryteriow selekcji i dziatania zwigzane
z zaangaZzowaniem odnosza sig do ptynnych klas aktywdw - akcji i obligaciji korporacyjnych.

Zasady UN Global Compact zostaty okreslone jako poczatkowe kryteria przesiewowe dla decyzji inwestycyjnych. Ponadto Grupa
Talanx rozszerzyta swoj katalog filtréw poza kryteria srodowiskowe zakorzenione w Compact, aby wykluczyé wegiel energetyczny. W
zwigzku z tym nie inwestuje juz funduszy wtasnych w spétki, ktére wedtug dostepnych informaciji generuja ponad 25% swoich
przychodow i produkeji z wegla energetycznego. Istniejace inwestycje zostana zbyte do 2038 r.w ramach pla nowanego odejscia przez
Grupg Talanx od wegla energetycznego. Podobne wytgczenie dla spétek, ktére generuja ponad 25% swoich przychodéw z ropy naftowej
i piaskéw bitumicznych, ktére sa szczegélnie szkodliwe dla klimatu i $rodowiska, zostato réwniez dodane do katalogu filtrow.
Dodatkowo nie bgda prowadzone zadne inwestycje w spétki zaangazowane w nowe projekty wiertnicze w Arktyce. W zwigzku z tym,
proces selekcji wyklucza z inwestycji emitentow, ktdrzy generuja 10% lub wigcej swoich przychodéw z wydobycia ropy naftowej i gazu
ziemnego na potnoc od Kota Podbiegunowego (66° 34' N).

W 20191, Grupa Talanx przystapita réwniez do Zasad Odpowiedzialnego Inwestowania (PRI) Organizacji Narodow Zjednoczonych,
zobowigzujgc sig do przestrzegania szeéciu zasad odpowiedzialnege inwestowania PRIi uwzglednienia ich w procesach zarzadzania
aktywami.

Grupa Talanx wywiazuje sig réwniez ze swojej odpowiedzialnosci jako inwestor poprzez angazowanie sig w aktywny i systematyczny
dialog z poszczeg6lnymi emitentami. Ten ustrukturyzowany proces rozpoczyna sig od zastosowania obiektywnych kryteriow w celu
zidentyfikowania emitentéw, ktérzy najbardziej potrzebuja zaangazowania. Kryteria te obejmuja zaréwno wszystkie wspomniane juz
kryteria przesiewowe, jak i w szczegélnosci wysoka intensywno$é emisji dwutlenku wegla lub krytyczne oceny ESG od wiodacych
zewngtrznych agencji ratingowych. Oczekiwana skuteczno$¢ zaangazowania jest nastepnie oceniana dla emitentéw
zidentyfikowanych w ten sposdb, w oparciu o wielko$¢ i charakter inwestycji, ale takze na aspektach regionalnych i kulturowych. Tam,
gdzie inwestycje Talanx sg wystarczajaco istotne, dialog jest prowadzony miedzy Ampega, spotka zarzadzajgca aktywami Grupy
Talanx, a zidentyfikowanymi emitentami.

Réwnolegle do klasycznego podejécia opartego na sprawdzaniu/wykluczaniu, Grupa Talanx dazy do ciggtego doskonalenia swojej
polityki zréwnowazonego rozwoju. Intensywno$é emisji dwutlenku wegla ptynnych aktywéw Grupy Talanx dla wtasnego ryzyka
w obszarach akgji i instrumentdéw o statym dochodzie (obligacje korporacyjne i obligacje zabezpieczone) zostata zmniejszona zgodnie
ze strategia klimatyczng opracowang w 2021.

Srednioterminowym celem Grupy Talanx jest osiagnigcie 30% redukcji intensywnosci emisji dwutlenku wegla w portfelu aktywdw
ptynnych na wtasne ryzyko do 2025 r., w poréwnaniu z poziomem bazowym z 2019 r. Odpowiada to rocznej redukcji intensywnosci

emisji dwutlenku wegla o okoto 7% i jest wazng czeécia dtugoterminowej Sciezki Grupy w kierunku osiagniecia zerowego poziomu heii

emisji netto do 2050 r. Grupa Talanx osiagneta swoj cel w okresie sprawozdawczym, zmniejszajac intensywno$é emisji dwutlenkﬂ
wegla 0 34% w poréwnaniu do poziomu bazowego z 2019 roku. ’

Oprocz zmnigjszenia intensywnosci emisji dwutlenku wegla swojego portfela inwestycyjnego, Grupa Talanx w coraz wu;kszym stopmu
koncentruje sig na inwestycjach, ktére przeciwdziataja zmianom klimatycznym. Najwazniejsze z nich to inwestycje w zrownowazon




projektyinfrastrukturalne. Grupa inwestuje bezposrednio wwybrane projekty, dostarczajgc zaréwno kapitat wtasny, jak i dtug, od okoto
10 lat za posrednictwem specjalnie utworzonej w tym celu jednostki.

Portfel infrastruktury obejmuje migdzy innymi inwestycje w farmy wiatrowe i stoneczne, sieci energetyczne, elektrownie wodne,
infrastrukture cyfrowa oraz projekty infrastruktury spotecznej i transportowej w Niemczech i pozostatej czesci Europy. Grupa Talanx
dostarczyta rozwigzania finansowania lub jest inwestorem kapitatowym w 23 farmach wiatrowych, z ktérych cztery znajduja sie na
morzu. Na koniec roku finansowego 2023 ., portfel Grupy obejmowat tgczne inwestycje w transakcje infrastrukturalne o wartosci okoto
2,8 mld EUR, z czego okoto 1,2 mld EUR z tej kwoty mozna przypisac infrastrukturze energii odnawialnej.

Komisja Europejska nadata réwniez priorytet tematom dziatari na rzecz klimatu, ochrony $rodowiska i zréwnowazonego rozwoju
wramach Zielonego tadu i podjeta daleko idace $rodki w celu ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych do 2050 r.

Opracowywane cbecnie zasady zrownowazonego finansowania maja poczatkowo na celu dostosowanie dziatan finansowych do
celdw polityki klimatycznej i srodowiskowej. Dodatkowe cele w zakresie zréwnowazonego rozwoju maja zostaé osiagniete.

Sednem tych zasad jest Rozporzadzenie w sprawie Taksonomii — system oceny, w ktérym Komisja zapewnia wiazace szczegoty
techniczne, ktére rodzaje dziatalnosci gospodarczej sa uwazane za zréwnowazone $rodowiskowo. Innymi stowy, Rozporzadzenie
w sprawie Taksonomii zapewnia przejrzysto$¢ co do tego, czy dana dziatalno$¢ gospodarcza ma pozytywny wktad w realizacje
okreslonych celéw zrownowazonego rozwoju UE z perspektywy Komisji.

Zgodnie z tym, Rozporzadzenie w sprawie Taksonomii jest réwniez istotnym elementem kryterium przejrzystoéci dla zréwnowazonego
rozwoju inwestycji Grupy Talanx.

Kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) dla Taksonomii UE sa okreslane zgodnie z Rozporzadzeniem Delegowanym Komisji (UE)
2021/2178. Nie zostaty one jeszcze uwzglednione w decyzjach strategicznych, poniewaz nadal istnieje znaczna niepewnosé co do
tego, jak doktadnie i jak szeroko nalezy je interpretowac. Inne podejscia sg stosowane do zarzadzania zréwnowazeniem
$rodowiskowym inwestycji. Sprawozdawczo$é dotyczaca taksonomii ma na celu przedstawienie proporcji catkowitych inwestycji
Grupy Talanx (mianownik), na ktére sktadaja sie inwestycje zréwnowazone $rodowiskowo (zgodne z Taksonomia) i potencjalnie
zréwnowazone $rodowiskowo inwestycje (kwalifikujace sig zgodnie z Taksonomia) (licznik).

W zwiazku z tym dziatalno$¢ gospodarcza jest zdefiniowana jako zgodna z Taksonomia, jesli kryteria techniczne, ktére zapewniaja
pozytywny wktad w jeden lub wigcej z szesciu celéw $rodowiskowych sa spetnione, jezeli nie wyrzadza sie znaczacych szkdd dla
ktoregokolwiek z celéw srodowiskowych i jesli przestrzegane sa minimalne zabezpieczenia.

Mianownik reprezentuje inwestycje zgtoszone w bilansie minus $rodki Grupy Talanx zatrzymane przez cedentéw. Ponadto Artykut 7
Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2021/2178 stanowi, ze wszystkie ekspozycje wobec rzadéw centralnych, bankéw
centralnych i emitentow ponadnarodowych sg wytaczone przy obliczaniu mianownika.

Horyzont aceny licznika obejmuje przede wszystkim inwestycje w papiery wartosciowe, ktérych emitenci podlegaja europejskim
wymogom sprawozdawczosci NFRD (Dyrektywa o Sprawozdawczosci Niefinansowej); nieruchomosci, zaktad i wyposazenie; oraz
pozyczki na finansowanie okreslonych zidentyfikowanych dziatan. Grupa definiuje ekspozycje wobec przedsigbiorstw, ktére musza
by¢ wytgczone z licznika zgodnie z Art. 7(3) Rozporzadzenia Delegowanego Komisji, jako obejmujace fundusze, inwestycje w udziaty
kapitatowe i pojazdy specjalnego przeznaczenia, a takze ptynne inwestycje ktérych emitenci nie maja siedziby w UE. W przypadku gdy
emitenci maja siedzibg w UE, sprawdza sig, czy sq zobowigzani do publikowania informacji niefinansowych. W przypadku funduszy
oznacza to zmiang w metodologii stosowanej w poréwnaniu z poprzednim rokiem; w rezultacie, inwestycje w fundusze nieruchomosci
owartosci ok. 1 753 mln EUR nie sg juz zgtaszane jako kwalifikujace sie do Taksonomii w liczniku w tym roku.

Dane dostarczone przez zewngtrznego dostawce ustug i wyniki wewnetrznej weryfikacji sa wykorzystywane do wspomagania oceny w
znacznej czgsci przypadkdéw podczas sprawdzania kwalifikowalnosci i zgodnosci z Taksonomia ptynnych inwestycji emitentéw, ktérzy
majg siedzibg w UE, a zatem potencjalnie wchodza w zakres UE i ktére w zwiazku z tym potencjalnie wchodza w zakres wymogow
sprawozdawczych NFRD. W przypadku emitentéw, ktdrzy podlegaja wymogom sprawozdawczym NFRD, wskazniki Taksonomii
opublikowane w ich sprawozdawczosci niefinansowej sg wykorzystywane do inwestycji Grupy Talanx. Zgtaszane wskazniki sa réwniez
pozyskiwane od zewnetrznego dostawcy ustug i sg tam wprowadzane recznie w tych przypadkach, w ktérych nie stanowia czesci
dostarczonych danych.

Zgodnie z podstawowa zasada, wszystkie inwestycje w rzeczowe aktywa trwate i wyposazenie zwiazane z zakupem i wiasnoscia
nieruchomoscisg uznawane za kwalifikujgce sig zgodnie z Taksonomia. Obejmuije to nieruchomogci inwestycyjne. Ponadto posiadane
nieruchomosci sg uwazane za zgodne z Taksonomig w przypadku zgodnosci z technicznymi kryteriami selekcji (tj. kryteriami
»niewyrzadzania znaczgcych szkéd”) i zgodnos$ci z minimalnymi zabezpieczeniami. Do tej pory nie mozna byto udowodnié¢ zgodnosci
z Taksonomia dla 94,7% inwestycji w nieruchomosci. Rzeczowe aktywa trwate i wyposazenia, ktére Grupa Talanx nabywa w ramach
inwestycji w infrastrukturg oraz pozyczki, dla ktérych dziatalnos¢ gospodarcza, ktéra jest finansowana jest znana, sg oceniane
wewnetrznie pod katem kwalifikowalnosci i zgodnosci z Taksonomig. Grupa nie posiada takich danych dla 3,4% aktywéw, ktére
w zwigzku z tym nie mogty by¢ poczatkowo zgtoszone jako kwalifikujace sig do Taksonomii lub zgodne z Taksonomia. Niemniej jednak,
po podjgciuwysitku mozliwe byto uzyskanie informacji na temat prawidtowej oceny dla okoto 96,6% catkowitego wolumenu inwestycji
uwzglednionych w liczniku. Konserwatywne podejécie przyjgto w przypadku pozostatych 3,4%, ktore zostaty zgtoszone jako
niekwalifikujace sig zgodnie z Taksonomia w okresie sprawozdawczym.
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Grupa Talanx dazy do sukcesywnego zwigkszania jakosci i zakresu danych i oczekuje na dalsza poprawe bazy informacyjnej ~
w przysztosci, migdzy innymi dzigki trwajgcej standaryzacji raportowania i rozszerzeniu wymogéw reguialq\';jnyé w’ ‘zékrésig_
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Kluczowe wskaZniki efektywnosci dla inwestycji kwalifikujgcych sie zgodnie z Taksonomia i zgodnych z Taksonomig oraz inne
wymagane ujawnienia mozna znalez¢ w sekcji zatytutowanej ,WskaZniki i cele”. Obecnie nie ma zadnych rzeczowych aktywow
trwatych ani pozyczek na finansowanie konkretnych zidentyfikowanych dziatari zwiazanych z wytwarzaniem energii z proceséw
jadrowych lub gazu zgodnie z definicjg zawartg w Ustawie Delegowanej (UE) 2022/1214. Grupa ma niewielka, posrednia ekspozycje
na emitentéw z sektora uzytecznosci publicznej, ktdrych nie wyodrebnita indywidualnie w Notach ze wzgledu na niski poziom
istotnosci. Projekt czgsto zadawanych pytari (FAQ), ktéry zostat opublikowany pod koniec grudnia 2023 r., nie mogt zostaé w petni
uwzgledniony, ze wzgledu na krétki okres powiadomienia i niepewnosci regulacyjne.

Wymagania, ktére nie zostaty jeszcze spetnione, zostang uwzglednione w ciagu roku.

Inwestycje Grupy Talanx zgodne z Taksonomia obejmuja przede wszystkim ptynne inwestycje w spétki, ktdre sa objete wymogami
sprawozdawczosci NFRD i ktdre publikuja wskazniki obrotéw i naktadéw inwestycyjnych zgodne z Taksonomia i CapEx. Ponadto trzy
posiadane nieruchomosci sg uwzglednione w inwestycjach Grupy zgodnych z Taksonomia. Poniewaz wymog sprawozdawczosci
w zakresie dostosowania do Taksonomii ma zastosowanie wytgcznie do przedsiebiorstw finansowych ze skutkiem od roku obrotowego
2023, jedyne dostgpne dane dotyczace ekspozycji wobec przedsigbiorstw finansowych odnosza sie do kwalifikowalnosci do
Taksonomii. Poczawszy od przysztego roku, zgodno$é z Taksonomig tych emitentéw bedzie edzwierciedlona w liczniku wskaznikéw
KPI. Migdzynarodowy zakres inwestycji Grupy Talanx w naturalny sposéb prowadzi do tego, ze duza czesé jej inwestycji jest
w emitentéw, ktérzy nie sa objeci wymogami sprawozdawczoéci NFRD. To z kolei oznacza, ze tylko niewielka czesé inwestycji
kwalifikuje si¢ do Taksonomii lub jest do niej dostosowana. Licznik jest podzielony na poszczegélne cele $rodowiskowe przy uzyciu
wartosci inwestycji zgodnych z Taksonomig jako mianownika, poniewaz nie istnieje jednolita interpretacija.

Nie byto mozliwe petne rozbicie inwestycji dostosowanych do Taksonomii na cele érodowiskowe 1-2° w catosci, ze wzgledu na
niejednolita publikacje wskaZnikéw Taksonomii dla kontrahentéw. Poniewaz wskazniki kontrahentéw dla celéw srodowiskowych 3-6*
zostaty zgtoszone po raz pierwszy dopiero w tym roku, ptynne inwestycje moga by¢ uwzglednione dopiero od nastepnego okresu
sprawozdawczego. Podobnie, dziatanie "nabycie i wtasno$¢ budynkéw" zostato zdefiniowane tylko dla celéw $rodowiskowych 1-2; w
rezultacie, nie mozna ujawni¢ zadnych informacji na temat rzeczowych aktywdéw trwatych zgodnych z Taksonomiag dla celéw
srodowiskowych 3-6.

Detaliczne kredyty hipoteczne sa réwniez objete wymogami oceny dotyczacej kwalifikowalnosci i zgodnosci z Taksonomia
Rozporzadzenia UE w sprawie Taksonomii.

Nie bylismy w stanie oceni¢ zgodno$ci z Taksonomia prywatnych kredytéw hipotecznych w tym roku, poniewaz wymagane dane,
aw szczegolnosci swiadectwa charakterystyki energetycznej dla portfela nieruchomosci, ktére zostaty juz sfinansowane, nie byty
dostgpne. Odpowiedni wolumen wynosi 909 min EUR. Dane te beda gromadzone w przysztoci w przypadku nowych transakgii.

STANDARDOWY WZOR INFORMACII UJAWNIANYCH ZGODNIE Z ART. 8 ROZPORZADZENIA W SPRAWIE TAKSONOMII (UE) 2020/852'
Rzad Dziatalnos¢ zwigzana z energia jadrowa Tak/Nie
1 Przedsigbiorstwo prowadzi, finansuje lub nagtasnia badania, rozwdj, demonstracje i wdrazanie | Nie
innowacyjnych obiektow produkujacych energie elektryczna, ktére wytwarzaja energie z proceséw jadrowych
przy minimalnej ilodci odpadéw z cyklu paliwowego.

2 Przedsigbiorstwo prowadzi, finansuje lub nagtasnia budowe i bezpieczng eksploatacje nowych instalacji | Nie
jadrowych do wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta technologicznego, w tym na potrzeby cieptownictwa
komunalnego lub procesdw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich modernizacji pod katem
bezpieczenstwa, przy uzyciu najlepszych dostepnych technologii.

3 Przedsigbiorstwo prowadzi, finansuje lub nagtagnia bezpieczne dziatanie istniejacych obiektéw jadrowych, | Nie
ktore produkuja energie elektryczng lub ciepto technologiczne, w tym na potrzeby cieptownictwa
komunalnego lub procesdw przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii jadrowej, a takze ich
modernizacji pod katem bezpieczernistwa.

Dziatalnos¢ zwigzana z gazem kopalnym Nie

4 Przedsigbiorstwo prowadzi, finansuje lub nagtasnia budowe lub eksploatacje obiektéw wytwarzajacych | Nie
energie elektryczng, ktdre wytwarzajg energig elektryczna przy uzyciu kopalnych paliw gazowych.

5 Przedsigbiorstwo prowadzi, finansuje lub nagtasnia budowe, renowacje i eksploatacje obiektéw | Nie
wytwarzajacych ciepto/chtéd i energie elektryczng przy uzyciu kopalnych paliw gazowych.

6 Przedsigbiorstwo prowadzi, finansuje lub nagtasnia budowe, renowacje i eksploatacje obiektow | Nie
wytwarzajacych ciepto, ktre wytwarzajg ciepto/chtéd przy uzyciu kopalnych paliw gazowych.

' Dziatania zwigzane z energia jadrowa i gazami kopalnymi, ktére zostaty ujawnione przez przedsigbiorstwo jako zgodnez Taksonomig.

* Cel $rodowiskowy 1:tagodzenie zmiany klimatu; cel srodowiskowy 2: przystosowanie sig do zmiany klimatu.

* Cel $rodowiskowy 3: zréwnowazone wykorzystanie i ochrona zasobéw wodnych i morskich; cel $rodowiskowy 4: przejscie na gospodarke okrezng

Cel $rodowiskowy 5: zapobieganie zanieczyszczeniom i ich kontrola; oraz cel $rodowiskowy 6: ochrona i odbudowa réznorodnosci biologicznej i ekosystemow.

Kwestie zwigzane z klimatem i Srodowiskiem w ubezpieczeniach

Ustugi ubezpieczeniowe Grupy Talanx moga mie¢ posredni wptyw gospodarczy i Srodowiskowy na zrownowazany rozwoj. Zda]ac sobie
Z tego sprawe, Grupa stale zwigksza swoje wysukl w obszarze ESG rowniez w zakresm dziatalnosci ubeZpl@CZBnlOWﬁj Wi




rozwoju, identyfikacji i zarzadzania ryzykiem i opracowania odpowiednich rozwigzar. Grupa Talanx aktywnie wspotpracuje ze swoimi
klientami podczas tej transformacji, aby przyspieszyé zréwnowazona transformacje strukturalna gospodarki.

W zwiazku z tym, w catej Grupie wprowadzono m.in. ograniczenia underwritingowe dla ryzyka zwigzanego z weglem energetycznym,
migdzy innymi, odzwierciedlajac polityke przyjeta w zarzadzaniu aktywami. Poniewaz wegiel moze by¢ wycofywany w sposdb
odpowiedzialny tylko w perspektywie $rednio- i dtugoterminowej, celem Grupy jest usuniecie catej infrastruktury wegla
energetycznego z portfela ubezpieczen przed 2038 roku. W 2022 r. Grupa Talanx opracowata wieloetapowy plan, ktdry bardziej
szczegotowo okredla jej odejscia od wegla energetycznego do 2038 roku. Plan ma na celu wykorzystanie progéw do sukcesywnego
wycofywania istniejacego ryzyka z infrastruktury wegla energetycznego w Grupie.

Grupa angazuje sig we wspotprace i ukierunkowany dialog z zainteresowanymi spétkamiw celu wdrozenia planu odejscia. Celem jest
jest przejrzyste zbadanie potencjatu transformacji spétek, aby aktywnie przyczyniaé sie do zréwnowazonego rozwoju klientéw.

Oprécz restrykeyjnej polityki underwritingowej dla infrastruktury wegla energetycznego, Grupa Talanx w coraz wiekszym stopniu
koncentruje sie na ograniczeniach zwiazanych z ubezpieczaniem projektéw naftowych i gazowych. Poczatkowo, gtéwny nacisk w tym
obszarze byt ktadziony na wykluczenie ropy i piaskéw bitumicznych, ktdre sa szczegdlnie szkodliwe dla srodowiska, a celem jest
ograniczenie istniejacego ryzyka do zera do 2038,

Nastgpnie, w okresie sprawozdawczym, Grupa przyjeta bardziej rygorystyczne stanowisko w sprawie ubezpieczania projektéw
naftowych i gazowych. Wprowadzono nastepujace dodatkowe wytgczenia dla catej Grupy na podstawie indywidualnego ryzyka, ktére
obowigzujg od 1 lipca 2023 r.: Grupa Talanx nie bedzie zapewnia¢ ochrony ubezpieczeniowej dla nowych projektéw wydobywczych
ropy i gazu. Rozszerza to istniejgca decyzje, ktéra ograniczata sig do Arktyki, na wszystkie regiony. Ponadto Grupa nie bedzie oferowaé
ochrony ubezpieczeniowej dla nowych projektéw midstream dla rurociagéw i farm zbiornikowych (nowych i samodzielnych), ktére sa
bezposrednio zwigzane z inwestycjami w wydobycie ropy naftowej. Wyklucza sie réwniez ochrong ubezpieczeniowa dla wszelkich
samodzielnych elektrowni opalanych ropa naftowa, ktére nie byty w trakcie budowy lub eksploatacji na dzieri 1 lipca 2023 r.

Grupa Talanx jest zdania, Ze regiony, ktére odgrywaja szczegolnie wrazliwa role w odniesieniu do ochrony przyrody i Srodowiska musza
by¢ traktowane w sposéb szczegélny. W zwigzku z tym nie bedzie akceptowaé zadnych nowych polityk dotyczacych projektow
odwiertdw ropy i gazu w regionie Arktyki. Region Arktyki definiuje sig jako strefe na pétnocod Kota Podbiegunowego, ktdrego szeroko$é
geograficzna wynosi 66° 34' na pétnoc od Réwnika. Obejmuje on réwniez Narodowy Arktyczny Rezerwat Przyrody (Arctic National
Wildlife Refuge, ANWR) w Stanach Zjednoczonych.

lednak w tych krajach, w ktérych wegiel energetyczny odgrywa szczegolna role w koszyku energetycznym i gdzie dostep do
alternatywnych Zrédet energii jest niewystarczajacy, Grupa koncentruje sie przede wszystkim na przyspieszeniu odejécia od wegla
energetycznego i wspieraniu przej$cia na energie odnawialng. W zwigzku z tym Grupa Talanx wprowadzi ograniczona liczbe wyjatkow,
tak aby umozliwi¢ ubezpieczenie nowych projektéw gazowych typu greenfield. Wyjatki te beda dokonywane indywidualnie dla
kazdego przypadku po zbadaniu norm technicznych, pod warunkiem, ze przedmiotowy projekt wspiera odej$cie od wegla
energetycznego.

Jako ubezpieczyciel i kluczowy partner dla przemystu, Grupa Talanx monitoruje wszystkie sektory energii z paliw kopalnych w dialogu
ze swoimi klientami kontynuujac dotychczasowa polityke konsekwentnego dostosowywania underwritingowych wytycznych zgodnie
z wystepujgcym ryzykiem.

Oprécz restrykeyjnego podejécia do paliw kopalnych, Grupa Talanx w coraz wiekszym stopniu skupia sig na zagrozeniach zwigzanych
z ochrong siedlisk i ekosystemdw. Grupa jest $éwiadoma swojej roli i wptywu w odniesieniu do wykluczenia szczegblnie szkodliwych
dla srodowiska projektow. Na przyktad gérnictwo gtebinowe ma nie tylko bezposredni wptyw na ekosystemy, ale moze rowniez
potencjalnie prowadzi¢ do utraty unikalnej bioréznorodnosci. Z tego powodu Grupa wykluczyta ubezpieczanie ryzyka zwiazanego
z projektami gérnictwa morskiego ze skutkiem od 1 lipca 2023 r.

Wytgczenia wymienione w niniejszej sekcji maja zastosowanie do wszystkich nosnikéw ryzyka oraz spétek ryzyka Grupy, nad ktérymi
Talanx sprawuje kontrolg. W przypadku Grupy Hannover Re, ograniczenia majg zastosowanie do jej fakultatywnego oddziatu.

Komitet ds. Odpowiedzialnego Underwritingu (RUC) ustala kryteria przesiewowe i regularnie dokonuje przegladu polityki
ubezpieczeniowej zawierania uméw. RUC obejmuje cztonkéw Zarzadu Talanx AG. Uchwaty sa uwzgledniane w wytycznych
dotyczgcych underwritingu na poziomie segmentéw biznesowych i podejmujacych ryzyko odpowiedzialnych za przedmiotowe
przedsigbiorstwa.

Grupa Talanx jest zaangazowana w realizacje Porozumienia Paryskiego w sprawie zmiany klimatu i zgodnie z tym przyjeta cel zerowej
emisji netto dla portfela ubezpieczeniowego do 2050 r. W ten sposéb wyraza swoj obowigzek ochrony klimatu. Norma i wytyczne
metodologiczne opublikowane przez Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF) jak i zmiany regulacyjne sg monitorowane
i doktadnie analizowane, aby zapewnié, ze odpowiednia metodyka dla zarzadzania portfelem ubezpieczeniowym poprzez emisje
dwutlenku wegla zostata wdrozona w odpowiednim czasie. W najblizszej przysztosci podejécie kierownictwa dla obszaru
underwritingu bedzie nadal opieraé sie przede wszystkim na wytaczeniach lub limitach ubezpieczeniowych w odniesieniu do
niektérych rodzajow ryzyka.

Petnigc rolg wiodgcej grupy ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej dla przemystu, Grupa Talanx ma na celu dziatanie jako partner dla
przedsigbiorstw i wspieranie ich w zrownowazonej transformacji w kierunku gospodarki niskoemisyjnej w drodze konstruktywnego,

a zarazem krytycznego dialogu. Z jednej strony wykorzystuje ona mozliwosci, jakie posiada w zakresie wywierania wplywu przy
omawianiu ryzyka z firmami, ktére ubezpiecza. Z drugiej strony, na przykiad dziatalnogé ubezpieczeniowa Grupy Talanx wZzakresie

inzynierii stale bada nowe, przyjazne dla $rodowiska technologie i ich ubezpieczalnosé — cos, co jest warunkiem keﬁiegznym (e[ R N
zapewnienia znaczacej ochrony ubezpieczeniowej dla przejscia na zielong energig, ktéra jestwymagana. Grupa Talam(jegtjgij/e(ym T

z najwazniejszych reasekuratoréw dla odnawialnych Zrédet energii, takie jak energia wiatru (na ladzie i morzu), elek wni:/é_ L
fotowoltaiczne, elektrownie geotermalne i hydroelektryczne, a takze w odniesieniu do szczegdlnych ryzyk %

z transformacja, takich jak transformacja przemystu ciezkiego w kierunku Zielonego wodoru, Oznacza to, ze jest dobrze przygotowana
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do skutecznego wspierania zmian strukturalnych w gospodarce poprzez dostarczanie odpowiednich produktéw transferu ryzyka
i zwiazanych z nimi analiz ryzyka.

Ponadto Grupa dazy do silniejszego zaakcentowania kwestii zréwnowazonego rozwoju w catej swojej ofercie produktéw dla
niemieckich i migdzynarodowych biznesowych klientéw detalicznych i komercyjnych.Produkty sa na biezaco przegladane
i optymalizowane pod katem ich wptywu na zréwnowazony rozwdj w ramach tego procesu. Aspekty zréwnowazonego rozwoju sa
réwniez uwzglgdniane w dziatalnosci zwiazanej z ubezpieczeniami na Zycie. Nowa oferta zréwnowazonych produktéw HDI Germany
pozwala klientom wybierac¢ sposrod wielu réznych zréwnowazonych produktéw funduszowych. Oprécz ustalenia preferencji klientow
dotyczgcych zrownowazonego rozwoju, wykorzystywane sa procesy doradcze w celu zapewnienia kompleksowej i wyczerpujacej
informacji na temat celéw okreélonych funduszy w zakresie zrownowazonego rozwoju. Podczas wstepnej selekcji oferowanych
funduszy pod uwage brane sg zaréwno preferencje klientéw, jak i surowe kryteria zréwnowaZzonego rozwoju.

Rozporzadzenie w sprawie Taksonomii UE jest innym istotnym kryterium przejrzystosci dla zréwnowazonego rozwoju portfela
ubezpieczeniowego Grupy Talanx. Niemniej, jego definicja dziatalnosci ubezpieczeniowej obejmuje jedynie ubezpieczenia majatkowe
i wypadkowe i odnosi sig jedynie do celu $rodowiskowego okreslonego jako ,,adaptacja do zmian klimatu”. Oznacza to, ze obejmuje
ono tylko te linie ubezpieczen, ktére wyraZnie ubezpieczajg ryzyko zwigzane ze zmianami klimatycznymi.

Podstawowe rozwigzania ubezpieczeniowe i reasekuracyjne, obejmujace naturalne niebezpieczeristwa zwiazane z klimatem, takie
jak szkody wyrzadzone przez powodzie i burze, moga pomaéc w przystosowania sig do zmiany klimatu. Oferowanie takiej podstawowej
zdolnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej zwigksza odporno$¢ na klgski zywiotowe poprzez zapewnienie ochrony osobom
poszkodowanym i wyptaty im odszkodowan, jesli poniosa straty. Ponadto oferty podstawowych ubezpieczen i reasekuraciji
zapewniajg mozliwo$¢ kontynuowania duzych projektéw i mozliwo$¢é wykorzystania z nowych technologii rozwoju, a tym samym
zréwnowaZzonego wspierania wzrostu gospodarczego. Wieloletnie doswiadczenie Grupy Talanx w zakresie oceny ryzyka i zarzadzania
ryzykiem pomaga w identyfikacji nowych i przysztych ryzyk na wczesnym etapie oraz opracowanie odpowiednich rozwiazan w zakresie
transferu ryzyka.

Kwalifikowalnos¢ zgodnie z Taksonomia dziatart w zakresie ubezpieczen podstawowych i reasekuracji okresla odsetek rodzajow
dziatalnosci gospodarczej opisanych w Taksonomii oraz rodzaje dziatalnosci gospodarczej, w odniesieniu do ktérych opracowano
kryteria kwalifikacji. Kryteria te okreslajg istotny wktad w realizacje wyznaczonych celéw $rodowiskowych, zapobiegaja negatywnemu
wptywowi na cele Srodowiskowe i majg na celu zapewnienie, ze spetnione sa minimalne zabezpieczenia. Udziaty dziatalno$ci
gospodarczych okreslone przez zastosowanie kryteriéw przesiewowych sa dostosowane do Taksonomiii musza by¢ zgtaszane po raz
pierwszy w roku finansowym 2023. Z uwagi na fakt, ze petna sprawozdawczo$¢ rozpoczeta sie dopiero w okresie sprawozdawczym,
wartos¢ informacyjng kluczowych wskaznikéw wynikow (KPI) uznaje sie obecnie za zbyt niska, aby mozna ja byto wykorzystaé jako
narzedzie zarzadzania w procesach podejmowania decyzji i rozwoju produktu.

Rozporzadzenie w sprawie Taksonomii UE i Ustawy Delegowane, ktdre sig na niej opieraja, zawieraja wymagania i fragmenty, ktére
sprawiajg, ze jednoznaczna, jednolite interpretacja i implementacja sa trudne. Podczas stosowania petnych kryteriéw opracowanych
dla zaktadow ubezpieczen podstawowych i reasekuracji po raz pierwszy, Grupa Talanx wzieta pod uwage wszystkie dokumenty
urzgdowe, najczesciej zadawane pytania (FAQ) i o$wiadczenia Komisji Europejskiej opublikowane w okresie do sporzadzenia
sprawozdania, z wyjatkiem projektow najczesciej zadawanych pytan (FAQ), ktory zostat opublikowany pod koniec 2023 r. i ktérego nie
udato sig w petni wdrozy¢. Na przyktad, do tej pory nie ujawniono $redniej wazonej kluczowych wskaznikéw wynikéw z underwritingu.
Grupa Talanx dogtgbnie odniesie sig do nowych wymagan w biezacym okresie sprawozdawczym. Z tego powodu, a takze z powodu
pozostatych niepewno$¢ co do tego, wjaki sposéb nalezy interpretowac te wymogi, nalezy sig spodziewac, ze ocena ujawnien zgodnie
z Artykutem 8 Rozporzadzenia w sprawie Taksonomii — a w szczegdlnosci oceny kwalifikowalnosci zgodnie z Taksonomia i zgodnosci
z Taksonomig - bedzie sukcesywnie dostosowywana w czasie, a poréwnywalno$é sektoréw bedzie sie pojawiaé stopniowo. Co
wigcej, jako przedsigbiorstwo podstawowych ubezpieczen i reasekuracji, grupa Talanx opiera sie na adekwatnej ocenie jej zgodnosci
z Taksonomig w odniesieniu do duzych ilodci danych zewngtrznych od jej klientéw i partneréw biznesowych, z ktérych czesé nie jest
objeta europejskimi wymogami sprawozdawczymi. W tym kontekscie, w niektorych przypadkach nalezy spodziewac sig istotnych luk
w danych przekazywanych w zwiazku z zasada "Nie czyn znaczacej szkody (DNSH)" w poczatkowych okresach sprawozdawczych.
Dodatkowe informacje na temat naszego zachowawczego traktowania tych luk w danych moga byé znalezione w przedmiotowych
opisach.

W ramach podstawowej dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej Grupa Talanx uznaje za kwalifikowalne zgodnie
zTaksonomig wszystkie obroty z obszaréw dziatalnosci objetych dyrektywa Solvency 2 w Ustawie delegowanej (UE) 2021/2139
wtakich przypadkach, w ktérych mozna udowodni¢, e sa bezposrednio objete zagrozeniami naturalnymi. Dowody takie sa
dostarczane z jednej strony przez wewnetrzne monitorowania ryzyka, a z drugiej strony poprzez konkretne dowody umowy ze
wskazanego obszaru biznesowego. W przypadku braku jakichkolwiek dodatkowych informacji od ustawodawcéw, Grupa Talanx
klasyfikuje wszystkie inne obszary dziatalnosci, ktére nie zawieraja zadnej ochrony zwiazanej bezposrednio z klimatem lub ktére nie
sg opisane w Ustawie Delegowanej (UE) 2021/2139, jako niekwalifikujacy sie zgodnie z Taksonomia.

Obejmuje to nastepujace produkty:

a) ubezpieczenie od kosztéw leczenia

b) ubezpieczenie od utraty dochodu

c) ubezpieczenie od odszkodowan pracowniczych

d) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych

e) inne ubezpieczenia komunikacyjne

f) ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe

g) ubezpieczeniowe od nastgpstw pozarow i pozostatych szkdd majatkowych

h) assistance

Zgodnos¢ z Taksonomig wykazuje sig poprzez wykazanie zgodnosci z technicznymi kryteriami kwalifikacji opracowanymi w celu
zapewnienia znaczgcego wktadu przez reasekuracje (dziatalnos¢ gospodarcza 10.2; NACE kod K65.2.0) i ubezpieczenie podstawowe
(dziatalnos¢ gospodarcza 10.1; NACE Kod K65.1.2) w cel srodowiskowy ,,adaptacja zmian klimatu”. ~
Nastgpnie nalezy wykazac, ze dziatania te nie wptywajg negatywnie na cel $rodowiskowy ,tagodzenie zmian kllmatu oraz

spetnione sg minimalne kryteria dotyczace zabezpieczen. / s




Ustawa Delegowana (UE) 2021/2139 wskazuje pigé specjalnych technicznych kryteriow przesiewowych dla zaktadoéw reasekuracji.
Odzwierciedlajq one praktyki biznesowe iprocesy, ktére legislatura uznaje za warunkiwstepne, aby méc zadeklarowag¢ zréwnowaiony
obrétw znaczeniy Taksonomii UE.

Dziatalnosé reasekuracyjna Grupy Talanx opiera sig na najnowoczes‘niejszym modelowaniu w odniesieniu do zagrozen naturalnych
zwiazanych z klimatem. Nalezy zapoznag sie z skonsolidowanym raportem o ryzyku, aby uzyskaé wiecej informacji na temat tego
W jaki sposéb Talanx radzi sobie z tymi zagrozeniami.

Grupa Talanx wspiera rozwdj innowacyjnych rozwigzan reasekuracii Wodniesieniu do Zagrozen naturalnych zwigzanych z klimatem,
tak aby sprosta¢ rosngcym potrzebom klientéw i spoteczenstwa w tym zakresie. Produkty te stosujg wycene oparta na ryzyku, co
0znacza, ze $rodkj zapobiegawcze podjete w celuy zminimalizowania odnosnych ryzyk (np. zgodnosé 2 niektérymi normami
budcwlanymi) Moga by¢ brane pod uwage przy ustalaniy ceny.

Zgodnosé z technicznymi kryteriami kwalifikacji w odniesieniu dla biznesu reasekuracji mozna Zapewni¢ za pomoca
ustandaryzowanych proceséw, instrukcji roboczych wytycznych. Maja one Zastosowanie do Wszystkich produktéw

Pionierska rola w modelowaniu i wycenje ryzyka klimatycznego: Podstawowa dziatalnosé ubezpieczeniowa Grupy Talanx
wykorzystuje najnowoczes’niejsze techniki modelowania W odniesieniu do Zagrozen naturalnych zZwigzanych z klimatem. Nalezy
zapoznac sig ze skonsolidowanym raportem dotyczacym ryzyka w celu uzyskania dalszych informacji na temat Sposobu, w jaki Talanx
radzi sobie z tymj Zagrozeniami.

Projekt produktu: w Przypadku produktéw zgodnych z Taksonomia, Grupa Talanx oferuje albo obnizone sktadki, albo rozszerzong
ochrong ubezpjeczeniowa Wprzypadku podjecia szczegolnych $rodkéw Zapobiegawczych. Jest to tak zaprojektowane, aby umozliwié
klientom lepsza oceneg i ograniczenie ryzyka zwigzanego z klimatem i odbywa sie co najmniej raz w roky W ramach bezposrednich
dyskusji migdzy ubezpieczycielem a klientem.

posiadaczom polisy kompleksowa ochrone ubezpieczeniowq. Jezeli wystapi strata Zwiazana z klimatem, ponoszone sg wynikajgce
Ztego koszty.

Wysokipoziom ustug po katastrofach: Grupa Talanx wdrozyta rygorystyczne standardy postepowania W przypadku duzych zdarzen
szkodowych wynikajacych z Zagrozen naturalnych zwigzanych z klimatem i wspiera klientow szybko i uczciwie.

W ramach ubezpieczen podstawowych, ktére Sg strategicznie nigjednorodne, zastosowano kwestionariusz do zbadania wszystkich
istotnych produktéw ubeZpieczeniowych nNiezwigzanych z ubezpieczeniem na zycie, ktére Zapewniaja ochrone dla zagrozen

k!imatycznych, W celu ustalenia, Czy oneizwigzane z nimi obroty sg zgodne z Taksunomiq.

zadne informacje jako niekwalifikujace sie do Taksonomii. Mozna sie Spodziewad, ze coraz wigkszy zakres dar{ychfbe L Iiaﬂvé i
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Dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra ma by¢ ujawniona jako zgodna z Taksonomia musi byé wykonywana zgodnie z kryteriami dla
minimalnych zabezpieczen. Wobec braku dodatkowych szczegdétéw na ten temat ze strony Komisji Europejskiej, Grupa Talanx opiera
swojg oceng na rekomendacjach zawartych w Sprawozdaniu Koricowym w sprawie Minimalnych Zabezpieczen opublikowanym przez
Platforme ds. Zrownowazonego Finansowania (PSF) w paZdzierniku 2022 r. Uwypukla on nastepujace cztery gtéwne tematy, ktére
firmy powinny bra¢ pod uwage:

m Prawa cztowieka

m tapowkarstwo/korupcja

m Sprawiedliwe opodatkowanie

m Uczciwa konkurencja

Grupa Talanx wdrozyta procesy majace na celu zapewnienie zgodnosci ze wszystkimi czterema gtownymi tematami w swojej
dziatalnosci biznesowej. Nie jest Swiadoma zadnych incydentéw lub toczacych sie postepowan w okresie sprawozdawczym, ktére
moga spowodowad, ze moga zostac naruszone minimalne zabezpieczenia.

Kluczowe wskaZniki efektywnosci (KPI) w zakresie Taksonomii dla reasekuracji na rok obrotowy 2023 zawierajg informacje na temat
obrotow kwalifikujacych sig zgodnie z Taksonomia i zgodnych z Taksonomia z dziatalno$ci gospodarczej 10.2 Reasekuracja (kod NACE
K65.2.0).

Kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) w zakresie Taksonomii dla ubezpieczen podstawowych na rok obrotowy 2023 zawieraja
informacje na temat obrotéw kwalifikujacych sie zgodnie z Taksonomia i zgodnych z Taksonomia z dziatalnosci gospodarczej 10.1
Ubezpieczenia typu non-life (nie na zycie) (kod NACE K65.1.2).

Obowigzkowy wzdr dla firm reasekuracji/ubezpieczeniowych zawartych Aneksie X do Ustawy Delegowanej (UE) 2021/2178
wykorzystano do zdeklarowania obrotu. Grupa Talanx nie podata zadnych danych za ubiegty rok, poniewaz ujawnienia dotyczace
zgodnosci z Taksonomig zostaty okreslone po raz pierwszy. Nie ujawniono réwniez zadnych danych za poprzedni rok dotyczagcych
kwalifikowalno§ci zgodnie z Taksonomia, poniewaz byt to pierwszy okres sprawozdawczy, w ktérym przychody musiaty byé
wykazywane zgodnie z MSSF 17.

Zgodnie z projektem FAQ Komisji Europejskiej, ktory zostat opublikowany w dniu 21 grudnia 2023, Grupa Talanx ujawnia
te sktadki reasekuracyjne jako zgodne z Taksonomia, ktdre stuza do zapewnienia ochrony dla naturalnych zagrozen (podziat sktadki).

W obszarze ubezpieczeni podstawowych mozliwe byto réwniez w krétkim czasie wykorzystaé informacje z wyceny zagrozen
naturalnych i danych o stratach do raportowania tej czesci sktadek, ktérag mozna przeznaczyé na pokrycie zagrozeri naturalnych
(podziat sktadki). Po podziale sktadek, Grupa Talanx zgtasza produkty ,Nazwane Zagrozenia” i ,Wszystkie Ryzyka”, dla ktérych HDI
Global SE jest nosnikiem ryzyka, jako zgodnego z Taksonomig. Cedowane kwoty zgodne z Taksonomia sa zgtaszane na podstawie ich
udziatu w catkowitych przychodach z ubezpieczen. Ta kalkulacja zostanie doprecyzowana w nadchodzacym roku budZetowym oraz
rozszerzona, aby obja¢ dodatkowe nosniki ryzyka.

Zaréwno w przypadku ubezpieczen podstawowych, jak i reasekuracji, przychéd zidentyfikowany jako zwigzany z paliwem kopalnym
jest odliczony od tego przychodu. WskaZnik Taksonomii reprezentuje stosunek obrotéw zgodnych z Taksonomig (licznik) do tacznego
obrotu z dziatalno$ci w zakresie Ubezpieczenia typu non-life (nie na zycie) (mianownik).

Wartos¢ informacyjna wskaZnikéw KPI zgodno$ci z Taksonomig dla produktéw Grupy Talanx jako zaktadu ubezpieczen, ktére LE]
okreslane przy uzyciu tej metodyki regulacyjnej, jest bardzo ograniczona, zwtaszcza w poréwnaniu z innymi sektorami i w zaden
sposob nie odzwierciedla wtadciwosci Grupy Talanx w zakresie zréwnowazonego rozwoju.

Grupa Talanx monitoruje rozwdj sytuacji w zakresie sprawozdawczosci Taksonomii i weZmie go pod uwage rozszerzajac
i usprawniajac sprawozdawczo$é.

Klimati ochrona srodowiska w przedsiebiorstwie

Ksztattowanie wtasnego $ladu $rodowiskowego i w miare mozliwoéci jego ograniczanie stanowi integralny element strategii
zréwnowazonego rozwoju Grupy Talanx.

Grupa jako podmiot oferujgcy ustugi ubezpieczeniowe i finansowe nie posiada zadnych zaktaddéw produkcyjnych. W zwigzku
z powyzszym jej dziatalno§¢ ma zasadniczo mniejszy wptyw na $rodowisko lub klimat niz, na przyktad, dziatalnos¢ przedsigbiorstw
produkcyjnych lub firm, ktére w duzym stopniu korzystajg z surowcéw. Niemniej, Grupa zatrudnia ok. 28 000 pracownikéw na catym
Swiecie, a cizuzywaja energig i materiaty, odbywajg podréze stuzbowe oraz wykonujg prace mobilna. Ponadto Grupa nabywa produkty
imateriaty eksploatacyjne, ktére sg potrzebne pracownikom do wykonywania pracy, takie jak sprzetbiurowy, sprzeti oprogramowanie
IT oraz produkty zywnosciowe dla stotdwek. Grupa systematycznie podejmuje wysitki w celu realizacji dwoch gtéwnych celow
Srodowiskowych w swojej dziatalnosci. Sg to:

m Zachowanie neutralno$ci pod wzglgdem emisji dwutlenku wegla (w tym kompensacja pozostatych emisji) w Niemczech, gdzie
zatrudnionych jest ponad 38% pracownikow Grupy oraz

m Osiagnigcie celéw zerowej emisji netto na poziomie operacyjnym w catej Grupie najpéZniej do 2030 r. (Zakres 1, 2§ 3, w tym
kompensacja pozostatych emisji).

Grupa systematycznie redukuje emisjg dwutlenku wegla, stara sig jak najefektywniej korzystad z energii i innych zasobow, zaopatruje

sig w energig ze Zrédet odnawialnych i kompensuje pozostate emisje w Niemczech za pomoca certyfikatéw redukcji emisji. Ponadto =

dazy ona do odpowiedzialnego zuzycia wody i papieru oraz do zmniejszenia ilodci odpadéw w catym przedsigbiorstwie.

Talanxwdraza migdzynarodowa norme ISO 14064, dotyczgca gazow cieplarnianych (GHG). W okresie sprawozdawczym 2023r. q\;rupa

systematycznie rozwijata wewnetrzne wytyczne i regulacje majace na celu zapewnienie jednolitego podejscia do gromadzenia ./

danych, raportowania i kwantyfikacji emisji gazow cieplarnianych w catej organizaciji. Emisje gazowcueplarmanychzZakresu1120
emisje z Zakresu 3 zwigzane z podrézami stuzbowymi, dziataniami zwigzanymi z paliwem i energig, zuzyciem papieru 1w0dy sa

mierzone i raportowane zgodnie z progami raportowania okreslonymi w podejsciu operacyjnym Protokotu GHG. W N|EmczeCh



w okresie sprawozdawczym 2022 do Zakresu 3 dodano kategorie centréw danych i pracy zdalnej i poszerzono je, aby objaé jednostki
migdzynarodowe w okresie sprawozdawczym 2023. Ponadto emisje w 2023 obejmuja dane na temat emisji dla dziatalno$ci w Brazylii
i Turcji, ktéra zostata nabyta o okresie sprawozdawczym.

Kategorie sprawozdawcze obejmuja:

m Zakres 1: Bezposrednie emisje ze Zrédet bedacych wtasnoéciag organizaciji lub przez nig kontrolowanych (ciekte lub gazowe paliwa
kopalne, wtasne i leasingowane pojazdy oraz czynniki chtodnicze emitowane przez systemy chtodzenia).

m Zakres 2: Emisje posrednie z zakupionej lub uzyskanej energii (energia elektryczna, ciepto sieciowe, para wodna i woda chtodzaca)

m Zakres 3: Emisje posrednie zwigzane z dziatalnoscia gospodarczg i taricuchami dostaw (np. podréze stuzbowe lub zakupione towary
iustugi)

W 2023 r catkowita emisja Grupy z wytaczeniem Hannover Re wyniosta 31 187 ton metrycznych ekwiwalentu CO; (Coze). Oznacza to
spadek o 34% w poréwnaniu z rokiem 2019. W bardziej szczegétowym ujeciu, 8 821 ton dotyczyto emisji objetych Zakresem 1,
natomiast 9 739 ton - emisji objetych Zakresem 2. Catkowita emisja Zakresu 3 wyniosta 12 627 ton. Podstawa dla okresu
sprawozdawczego 2019, 2021 i 2022 r. zostata dostosowana do 47 196 tCOze, 30 737 tCOze i 30 714 tCOze odpowiednio w wyniku
danych lepszej jakosci danych i dostosowaniu wskaznikow emisji dla podrézy lotniczych (DEFRA). Utrzymanie spadku emisji
w poréwnaniu z 2019 r. wskazuje na dtugoterminowe pozytywne efekty fundamentalnych zmian w zasadach wykonywania pracy. W
szczegolnosci, jednakze, ma ono zwiazek z ciagtymi staraniami Grupy Talanx majacymi na celu zmnigjszenie jej $ladu
srodowiskowego.

Wskaznikiicele

Ponizsze tabele zawieraja podsumowanie kluczowych celéw i $rodkéw a takie kluczowych wskaznikow efektywnosci KPI
(Taksonomia) dotyczacych kwestii zwiazanych z klimatem i $rodowiskiem w za rzgdzaniu aktywami i ubezpieczeniami.

Ponadto Grupa Talanx opracowuje obecnie jednolite wskazniki i parametry dla Grupy oraz odpowiednie procesy, ktére umozliwig
stosowanie konkretnego podejscia do zarzgdzania neutralnymi klimatycznie portfelamiinwestycyjnymii ubezpieczeniowymi zgodnie
z celami klimatycznymi Porozumienia Paryskiego.

Kluczowe zmiany we wskaznikach KPI w ujeciu rok do roku wynikajg przede wszystkim z faktu, ze informacje dotyczace Taksonomii
pochodzace od emitentéw umozliwity - po raz pierwszy - sklasyfikowanie inwestycji zgodnych z Taksonomia. Grupa Talanx zaktada,
2e KPl beda nadal sig zmieniaé w przysztych okresach sprawozdawczych w miarg udostgpniania wiekszej iloéci danych.

Wartos¢ informacyjna wskaZnikéw KPI zgodno$ci z Taksonomia dla produktéw Grupy Talanx jako zaktadu ubezpieczen, ktdre sg
okreslane przy uzyciu tej metodyki regulacyjnej, jest bardzo ograniczona, zwtaszcza w pordwnaniu z innymi sektorami i w zaden
sposéb nie odzwierciedla wtasciwosci Grupy Talanx w zakresie zZréwnowazonego rozwoju.

Grupa Talanx monitoruje rozwéj sytuacji zwiagzanej z sprawozdawczoscig dotyczaca Taksonomii i podejmie dziatania tam, gdzie stana
sig one wazniejsze.

Ze wzgledu na niejasne wymogi regulacyjne dotyczace sposobu raportowania wskaznikéw KPI za rok finansowy 2023 informacje
dotyczace kwalifikowalnoéci odnoszg sig wytacznie do tej czesci obrotéw i naktadow inwestycyjnych (capex), ktora jest generowana
z dziatalnosci emitentéw zgodnej z taksonomia, kwalifikujacej sie do taksonomiii niekwalifikujacej sie do taksonomii.

W wyniku wymogaéw regulacyjnych okreslajacych w jaki sposdb wskazniki KPI majg podlegac sprawozdawczosci za rok finansowy
2023, informacje dotyczace zgodnosci z Taksonomia i kwalifikowalnosci zgodnie z Taksonomig, odnosza sie do tej czesci obrotu
iwydatkéw kapitatowych (capex), ktdra zostata wygenerowana z dziatari emitentow zgodnych z Taksonomig, kwalifikowalnych
zgodnie z Taksonamia i niekwalifikowalnych zgodnie z Taksonomia.

Na poziomie strategii inwestycyjnej, podczas analizy brane 59 pod uwage KPI Taksonomii emitentéw. Rozporzadzenie w sprawie
Taksonomii jeszcze nie miato strategicznego wptywu na proces projektowania produktu.
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Obszar

Cel

Kluczowe dziatania

Zakres

Stan w 2023
roku

Stan w 2022
roku

Stan w 2021
roku

Kwestie

z klimatem
i $rodowiskiem
w zarzgdzaniu

aktywami

Zwigzane

Zerowa emisja netto
do 2050 roku

Zmniejszenie  intensywnosci
emisji dwutlenku wegla (Zakres
1i2) o 30% w poréwnaniu do
poziomu bazowego z 2019 roku

Cata Grupa

-34%

-20%

-15%

Zwigkszenie zréwnowazonych
inwestycji do 8 mld euro do
2025 roku

Cata Grupa

11,3 mld euro’

7,9 mld euro

7,2mld euro

Badanie ESG
inwestycyjnego

portfela

Cata Grupa

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Odejscie od wegla
energetycznego do 2038 r.;
wykluczenie spotek
generujacych  ponad  25%
swoich przychodow i produkciji
Z wggla energetycznego oraz
zbycie istniejgcych udziatow w
takich spétkach do 2038 r.

Cata Grupa

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Wyjscie z odwiertéw w regionie
Arktyki: bez inwestycji w spétki,
ktére generujg 10% lub wigcej
przychodu z wydobycia ropy
igazu na morzu na péinoc od
Kota Podbiegunowego, (66° 34
N)

Cata Grupa

Wprowadzono

Kwestie
z klimatem

zZwigzane

Zerowa emisja netto
do 2050 roku

Zmniejszenie  intensywnosci
emisji dwutlenku wegla

Cata Grupa

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji




i $rodowiskiem
w underwritingu

Odejscie od wegla
energetycznego i piaskéw
ropono$nych do 2038 r.:
zmniejszenie ryzyka
zwigzanego z infrastrukturg
wegla energetycznegow
poréwnaniu z poziomem
bazowym z2019r.

Cata Grupa

W trakcierealizacji

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Badanie ESG
ubezpieczeniowego

portfela

Cata Grupa

W trakcierealizacji

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Zwigkszenie wolumenu
sktadek dot. energii
odnawialnych i ekologicznych
technologii

Cata Grupa

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Ograniczenie ubezpieczen
projektéw  wydobycia ropy
igazu

Cata Grupa

Wprowadzono

Wytgczenie rozwigzan
ubezpieczeniowych dla
projektéw gérnictwa
gtebokomorskiego

Cata Grupa

Wprowadzono

Rozszerzenie
zréwnowazonych
rozwigzan
ubezpieczeniowych

Rozszerzenie zréwnowazonych
rozwigzan ubezpieczeniowych
w celu ztagodzenia skutkow
klgsk zywiotowych

Cata Grupa

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Wspieranie globalnego
przejscia na zielong energig

Cata Grupa

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

poprzez

zapewnienie
ubezpieczenia dla energii i
technologii odnawialnych

Operacje Zerowa emisja netto
do 2030 roku (w tym
kompensacja

pozostatych emisji)

Zmniejszenie  emisji

do2019r.

cieplarnianych w poréwnaniu

gazéw

Cata Grupa2 -34% -35%

-35%

Optymalizacja zuzycia energii

Cata Grupa W trakcie realizacji W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Zwigkszenie

wykorzystania
Zrédet odnawialnej energii

Cata Grupa W trakcie realizacji W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

' Kwota motze ulec zmianie ze wzgledu na zmiany stép procentowych i czasu trwania. Cel ten zostat poczatkowo osiggnigty w potowie grudnia 2022 roku. Zostaton przekroczony
na dzier sprawozdawczy 31 grudnia 2023 roku, przy tacznej wartosci zréwnowatonych inwestycji wynoszacej 11,3 mld EUR; bez zmiany metodyki wolumen réwniez bytby

powyzej wartosci docelowej, 9,5 mld euro.
2Z wytaczeniem Hannover Re.
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Srednia wazona wartosé wszystkich inwestycji zakladéw ubezpieczen Srednia wazona wartosé wszystkich inwestycji zaktaddw
lub zaktaddw reasekuracji, ktére sa skierowane do finansowania lub s3 ubezpieczen lub zaktadéw reasekuracii, ktére 53 skierowane
powigzane z dziataniami ekonomicznymi zgodnymi z Taksonomig w do finansowania lub sg powigzane z dziataniami
odniesieniu do wartosci aktywéw ogétem objetych Kluczowym ekonomicznymi zgodnymi z Taksonomig z nastgpujacymi
Wskaznikiem Efektywnosci (KPI), z nastgpujgcymi wagamidla wagami dla inwestycji w przedsigbiorstwa:
inwestycji w przedsiebiorstwa:
Na podstawie obrotéw 0,86 Na podstawie obrotéw 845973 740
Na podstawie naktadéw inwestycyjnych 1,45 Na podstawie naktadéw inwestycyjnych 1432 766 960
Odsetek aktywdw objetych Kluczowym Wskaznikiem Efektywnosci (KPI) Wartosé pienigzna aktywow objetych Kluczowym
w stosunku do inwestycji ogétem zaktadéw ubezpieczen lub zakladéw Wskaznikiem Efektywnosci (KPI). Wytzczajac inwestycje w
reasekuracji (ogétem AuM). Z wytaczeniem inwestycji w podmioty podmioty pafistwowe.
panstwowe.
WskazZnik pokrycia: 100,00 Pokrycie: 58880731895
Dodatkowe, uzupetniajace ujawnienia: podziat mianownika kluczowych wskaznikéw efektywnosci (KPI)
Odsetek instrumentéw pochodnych w stosunku do sumy aktywow 0,42 Wartoéé pieniezna instrumentéw pochodnych, 414772854
objetych Kluczowym Wskaznikiem Efektywnosci (KP1),
Odsetek ekspozycji na dziatalnosé finansowa iniefinansowg Wartoé¢ ekspozycji na dziatalnosé finansows i niefinansowa
przedsigbiorstw niepodlegajgcych art, 19ai 29a Dyrektywy przedsigbiorstw niepodlegajacych art. 19ai 29a Dyrektywy
2013/34/UE w stosunku do sumy aktywow abjgtych Kluczowym 2013/34/UE
Wskaznikiem Efektywnosci (KPI):
Dla przedsigbiorstw niefinansowych: 32,79 Dla przedsigbiorstw niefinansowych: 32420173323
Dla przedsigbiorstw niefinansowych: 36,07 Dla przedsiebiorstw finansowych: 35670400823
Odsetek ekspozycji na dziatalnosé finansowa i niefinansowg Warto$¢ ekspozycji na dzialalnosé finansows i niefinansowa
przedsigbiorstw z krajéw spoza UE niepodlegajgcych art. 19ai29a przedsigbiorstw z krajéw spoza UE niepodlegajgcych art. 19a
Dyrektywy 2013/34/UE w stosunku do sumy aktywdw objetych i29a Dyrektywy 2013/34/UE
Kluczowym Wskaznikiem Efektywnosci (KPI):
Dla przedsigbiorstw niefinansowych: 28,77 Dla przedsigbiorstw niefinansowych: 28448072266
Dla przedsigbiorstw finansowych: 20,72 Dla przedsigbiorstw finansowych: 20487028026
Odsetek ekspozycji na dziatalnosé finansowg i niefinansowa Wartos$¢ ekspozycji na dziatalnosé finansowa i niefinansowg
przedsigbiorstw podlegajacych art. 19a i 29a Dyrektywy przedsigbiorstw podlegajacych art. 19ai 29a Dyrektywy
2013/34/UE w stosunku do sumy aktywdw objetych Kluczowym 2013/34/UE
WskaZnikiem Efektywnosci (KPI):
Dla przedsigbiorstw niefinansowych: 5,62 Dla przedsigbiorstw niefinansowych: 5555 644 537
Dla przedsigbiorstw finansowych: 15,48 Dla przedsigbiorstw finansowych: 15310269 468
Odsetek ekspozycji na innych kontrahentéw w stosunku do aktywow 9,62 Wartos¢ ekspozycji na pozostatych kontrahentow: 9509 470 850
ogbtem objetych Kluczowym Wskaznikiem Efektywnosci (KPI):
Udziat procentowy inwestycji zaktadéw ubezpieczen lub zaktadaw 87,38 Wartosc inwestycji zakladéw ubezpieczen lub zaktaddw 86402684 924
reasekuracji innych niz inwestycje prowadzone w odniesieniu do uméw reasekuracji innych niz inwestycje prowadzone w odniesieniu
ubezpieczeri na zycie, w przypadku ktérych ryzyko inwestycyjne ponosi do umdw ubezpieczen na zycie, w przypadku ktérych ryzyko
posiadacz polisy, ktdre sg ukierunkowane na finansowanie dziatalnosci inwestycyjne ponosi posiadacz polisy, ktére sg
gospodarczych zgodnych z Taksonomia, lub s3 2 nimi powigzane ukierunkowane na finansowanie dziatalnosci gospodarczych

2godnych z Taksonomig, lub sg z nimi powiazane
Warto$é wszystkich inwestycii, ktére finansuja dziatalnosci, ktére sg Warto$¢ wszystkich inwestycji, ktére finansuja dziatalnosci,
niekwalifikowalne zgodnie z Taksonomia w stosunku do wartosci ktére sg niekwalifikowalne zgodnie z Taksonomig
aktywdw ogdtem objetych Kluczowym Wskaznikiem Wynikdw (KPI):
Na podstawie obrotéw 17,13 Na podstawie obrotéw




Na podstawie naktadéw inwestycyjnych 19,39 Na podstawie naktadéw inwestycyjnych 19 168 683 270
Wartos¢ wszystkich inwestycji, ktére finansujg dziatalnosci, ktére s Wartos$¢ wszystkich inwestycji, ktore finansujg dziatalnosci,

kwalifikowalne zgodnie z Taksonomig, ale nie sg zgodne z Taksonomig ktore sg kwalifikowalne zgodnie z Taksonomig, ale nie sg

w stosunku do wartosci aktywdw ogétem objetych Kluczowym zgodne z Taksonomia

‘Wskaznikiem Wynikéw (KPI):

Na podstawie obrotéw 12,74 Na podstawie obrotéw 12595 632 331
Na podstawie naktaddw inwestycyjnych 9,88 Na podstawie naktadéw inwestycyjnych 9773934625

1 Udziat procentowy aktywdw zaktadu ubezpieczen lub zaktadu reasekuracji, ktére sg przeznaczone na finansowanie dziatalnosci gospodarczych zgodnych z Taksonomia, sg

z nimi powiazane, w stosunku do aktywéw ogdtem.
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Dodatkowe, uzupetniajgce ujawnienia: podziat licznika kluczowych wskaznikéw efektywnosci (KPI)
Odsetek ekspozycji zgodnych z Taksonomig wobec przedsigbiorstw Wartosé ekspozycji zgodnych z Taksonomig wobec
finansowych i niefinansowych zgodnie z Art. 19a i 29a Dyrektywy przedsigbiorstw finansowych i niefinansowych zgednie z Art.
2013/34/UE w stosunku do aktywdéw ogdtem objgtych Kluczowym 19a i 29a Dyrektywy 2013/34/UE
Wskaznikiem Wynikdw (KPI):
Dla przedsigbiorstw niefinansowych: Dla przedsigbiorstw niefi owych:
MNa podstawie obrotéw 0,52 Na podstawie obrotéw 518 128 587
MNa podstawie naktadéw inwestycyjnych 1,12 Na podstawie naktadéw inwestycyjnych 1104 921 807
Dla przedsigbiorstw finansowych: Dla przedsigbiorstw finansowych:
Na podstawie obrotéw 0,00 Na podstawie obrotéw 0
Na podstawie naktadéw inwestycyjnych 0,00 Na podstawie naktadow inwestycyjnych 0
Udziat procentowy inwestycji zaktaddw ubezpieczer lub zaktadéw Wartoscé inwestycji zaktadéw ubezpieczen lub zaktadow
reasekuracji innych niz inwestycje prowadzone w odniesieniu do uméw reasekuracji innych niz inwestycje prowadzone w odniesieniu
ubezpieczen na zycie, w przypadku ktérych ryzyko inwestycyjne ponosi do umdw ubezpieczen na zycie, w przypadku ktdrych ryzyko
posiadacz polisy, ktére sg powigzane z, lub ukierunkowane na inwestycyjne ponosi posiadacz polisy, ktdre s3 powigzane z,
finansowanie zgodne z Taksonomig: lub ukierunkowane na finansowanie zgodne z Taksonomia:
Na podstawie obrotéw 0,86 MNa podstawie obrotdw 845973740
Na podstawie naktadéw inwestycyjnych 1,45 Na podstawie naktaddw inwestycyjnych 1432766 960
Odsetek ekspozycji zgodnych z Taksonomig na innych kontrahentéw w Warto$¢ ekspozycji zgodnych z Taksenomig na innych
stosunku do aktywdéw ogdtem objgtych Kluczowym WskaZnikiem kontrahentow w stosunku do aktywdw ogétem objetych
Wynikéw (KPI): Kluczowym Wskaznikiem Wynikdéw (KPI):
Na podstawie obrotéw 0,33 Na podstawie obrotéw 327845153
Na podstawie naktadéw inwestycyjnych 0,33 Na podstawie naktadow inwestycyjnych 327845153
Dziatalnos¢ zgodna z Taksonomia % Obrét CapEx
- pod warunkiem pozytywnej % %
oceny DNSH (Nie czyri znaczacej
szkody) i zabezpieczen
spotecznych
(1) tagodzenie zmiany klimatu Obrét 94,80 Dziatania w okresie przejsciowym 3,78 0,63
CapEx 66,36 Dziatania wspomagajace: 24,00 12,05
(2) Przystosowanie sig do zmiany Obroét 0,16
klimatu
CapEx 27,56 Dziatania wspomagajgce: 0,06 4,62
(3) Zréwnowazone wykorzystanie i Obrét
ochrona wéd i zasobéw morskich
CapEx Dziatania wspomagajgce:
(4) Przejscie na gospodarke o Obrét
obiegu zamknigtym
CapEx Dziatania wspomagajgce:
(5) Zapobieganie QObrét
zanieczyszczeniomiich kontrola
CapEx Dziatania wspomagajace:
(6) Ochrona i odbudowa Obrét
réznorodnosci biologiczneji
ekosystemow
CapEx Dziatania wspomagajace:

1 Udziat procentowy aktywow zaktadu ubezpieczen lub zaktadu reasekuraciji, ktére sa przeznaczone na finansowanie dziatalnosci gospodarczej zgodnej z Taksonomig, lub z nig

powigzane, w stosunku do aktywéw ogétem

STANDARDOWY WZOR FORMULARZA DO CELOW UJAWNIANIA INFORMACJI WYMAGANYCH NA PODSTAWIE ART. 8
ROZPORZADZENIA (UE) 2020/852 W SPRAWIE TAKSONOMII *

Istotny wktad w klimat DNSH (Nie czyn znaczacej szkody)
Adaptacja zmiany
Dziatalno$é gospodarcza Sktadki Proporcja tagodzenie Zasoby Gospodarka | Zanieczyszczenie Réznorodnosé Minimalne
bezwzglgdne sktadki zmiany wodne o obiegu biologiczna i zabezpieczenia
klimatycznej imorskie zamknigtym ekosystemy
Tysiecy euro % Tak/Nie Tak/Nie Tak/Nie Tak/Nie Tak/Nie
A.1 Ubezpieczenia typu 1179053,90 3,53 Tak Tak Tak Tak Tak
non-life (nfe na zycie) i
reasekuracja
Dziatania zgodne z
Taksonomia
(zréwnowazone
ekologicznie)
A.1.1 wtym reasekurowane 476004,61 1,42 Tak Tak Tak Tak Tak




A.1.2wtymwywodzgce sig 1020691,76 3,05 Tak Tak Tak Tak Tak Tak
zdziatalnosci

reasekuracyjnej

Al21wtym 440825,77 1,32 Tak Tak Tak Tak Tak Tak
reasekurowane

(retrocesja)

A.2 Ubezpisczenie typu 19700 009,75 58,95

non-life (nie na zycis) i
reasekuracja

Dziatania kwalifikowalne
zgodnie z Taksonomig, ale
niezréwnowazone
ekologicznie

(dziatania niezgodne z
Taksonomig)
A.1Ubezpieczenia typu 12537 237,22 37,52
non-life {nie na zycie) i
reasekuracja

Dziatania niekwalifikowalne
zgodnie z Taksonomig

W sumie (A.1+A.2 +B) 33416 300,86 100,00

1 Ubezpieczeniowe Kluczowe Wskainiki Wynikéw dla zakiadéw ubezpieczer typu non-life (nie na zycie) i reasekuracji

S - Kwestie spoteczne
Kwestie spoteczne w zarzgdzaniu aktywami i ubezpieczeniach

Jako podmiot notowany na gietdzie, zatrudniajgcy ok. 28 000 pracownikéw obstugujacych klientéw w ponad 175 krajach na catym
Swiecie, Grupa Talanx powaznie podchodzi do zagadnienia odpowiedzialnodci spotecznej biznesu. Kwestie spoteczne odgrywaja
istotna role przy podejmowaniu decyzji dotyczacych zarzadzania aktywami i ubezpieczen.

W obszarze zarzgdzania aktywami zgodno$¢ ze standardami i zasadami spotecznymi uznano za jeden z kluczowych filtréw
w procesach kontroli ESG w catej Grupie. Ponadto aby spetnic kryteria spoteczne okreélone w ONZ Global Compact, Grupa Talanx
systematycznie poszerzata katalogfiltrow o miedzynarodowe standardy spoteczne, takie jak konwencje Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (MOP), Wytyczne OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych oraz Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka (UNGP).
Grupa nie inwestuje w spotki zaangazowane w kontrowersyjne rodzaje broni (takie jak miny przeciwpiechotne). Komitet ds.
Odpowiedzialnych Inwestycji (RIC) okresla i regularnie weryfikuje stosowane kryteria kontroli spotecznej i wykluczenia, i wydaje
spétkom Grupy zalecenia dotyczace tego, czy zachowaé inwestycje, biorac pod uwage interesy ekonomiczne spotecznosci
ubezpieczonych klientéw. Kontrola ESG jest przeprowadzana dla ptynnych klas aktywdéw — akgji i obligaciji korporacyjnych.

Grupa Talanx poczynita zréwnowazone inwestycje wwysokosci 11,3 mld euro na finansowanie migdzy innymi projektdw infrastruktury
publicznej (takich jak szpitale i instytucje edukacyjne). Dodatkowo Grupa inwestuje w obligacje spoteczne zgodnie z normami
okreslonymi przez Migdzynarodowe Stowarzyszenie Rynkéw Kapitatowych (ICMA). Fakt ten odzwierciedla spoteczny wymiar polityki
inwestycyjnej Grupy Talanx.

Grupa wprowadzita zmiany do swojej strategii zréwnowazonego rozwoju, poszerzajac ja o dziatania prospoteczne majace na celu
»Promowanie dostgpu do infrastruktury”. Uznaje sie, ze dostep do infrastruktury ma spoteczny aspekt z powodu pozytywnego wptywu
na zycie lokalnych spotecznosci. Obszar ten dotyczy transportu, energii, telekomunikacji, utylizacji odpadéw, recyklingu, szpitali,
uniwersytetéw i budynkéw saddow.

Aspekty spoteczne sg wysoce wazne dla Grupy Talanx réwniez w dziatalno$ci ubezpieczeniowej. Oferujac ustugi ubezpieczeniowe,
Grupa zapewnia osobom fizycznym i firmom na catym $wiecie niezawodna, dtugoterminowa ochrong finansowa przed réznymi
rodzajami ryzyka w ubezpieczeniach na zycie. Produkty oferowane przez Grupe w ramach ubezpieczenia podstawowego chronia
klientow detalicznych i komercyjnych przed wszystkimi rodzajami ryzyka egzystencjalnego, a reasekuracja umozliwia oferowanie
takich produktéw za poérednictwem innych firm ubezpieczeniowych na catym $wiecie.

Poza bycie podmiotem ponoszacym ryzyko, Grupa przestrzega wszystkich miedzynarodowych standardéw i zasad spotecznych, co
stanowi kluczowe kryterium przy podejmowaniu decyzji zwigzanych z cceng ryzyka ubezpieczeniowego. Grupa coraz czesciej
uwzglednia kwestie spoteczne przy projektowaniu konkretnych produktéw. Przyktadowo, biorgc pod uwage tendencje do wydtuzania
sig sredniej dtugosci Zycia, Talanx zaoferowata klientom z obszaru reasekuracji bardziej kompleksowe programy rentowe
i emerytalne. W Niemczech portfel produktéw majacych na celu ochrone przed ryzykiem biometrycznym poszerzono o ubezpieczenie
od utraty sprawnosci. Zaréwno terminowe ubezpieczenie na zycie, jak i ubezpieczenie nawypadek niezdolnosci do pracy od wielu lat
zajmujg wazne miejsce w naszym portfelu produktéw. Ponadto zapewniajac rozwiazania ubezpieczeniowe, takie jak ubezpieczenia
rolne i mikro-ubezpieczenia, Grupa wspiera postgp spoteczny w regionach stabo rozwinietych. Dzieki tym produktom osoby
nieposiadajace duzych zasobdw finansowych moga ubezpieczy¢ sig od podstawowych ryzyk, takich jak skutki nieudanych zbioréw
czy choroby.

Grupa Talanx prowadzi réwniez spotecznie odpowiedzialne dziatania w zakresie doradztwa, zapewniajac klientom ochrone przed
ryzykiem finansowym i oferujac rozwigzania uzupetniajace, a nawet zastgpujace oferte systeméw zabezpieczenia spotecznego
w sektorze publicznym. Produkty Grupy w obszarze ubezpieczer na zycie pomagaja odcigzaé systemy zabezpieczenia spotecznego.

Zaangazowanie spoteczne przedsiebiorstw S ;' g

Poprzez swoje zaangazowanie w dziatania prospoteczne Grupa Talanx przyczynia sie bezposrednio do rozwow lokal
spotecznosci i motywuje swoich pracownikéw do angazowania sig w dziatalnos¢ spoteczna, kampanie uswnadamlajacg, wolof

i akcje charytatywne.



spotecznej, migdzy innymi i osadzit je w strategii Grupy. W zwigzku z tym projekty dotyczace »f6znorodnosci, réwnoéci i integrac;ji”,
»podrézy pracownika” i »Zapewnienie dostepu do edukacji” sg traktowane ze szczegdlng uwaga w dziataniach Grupy w zakresie
ZaangaZowania spotecznego.

Czionkini Zarzadu Grupy, Caroline Schlienkamp, zdniem 1 lipca 2022 objeta stanowisko Dyrektora ds. stosunkéw pracy, atym samym
odpowiada za Ludzi & Kulture Grupy. Strategia zarzadzania ludzmi "HDI.X", ktéra zostata Opracowana w ramach strategii Grupy 2025,
zostata ogtoszona na poczatku 2023 1. i jest promowana | wdrazana przez dziat Ludzie i Kultura Grupy przy uzyciu szeregu réznych
Srodkéw. Stanowig one czesé czterostronnego podejscia strategicznego: "Zatrudniaj", "Rozwijaj", "Inspiruj" i "Doédwiadczaj".
Dziatania Grupy Talanx w zakresie zarzadzania lud#mi maja na celu zapewnienie najlepszego mozliwego wsparcia i docenienia
pracownikoéw zgodnie z celem Grupy "Razem dbamy o to, co nieoczekiwane wspieramy przedsiebiorczodc".

Talanx jako pracodawca

System wynagradzania Grupy uwzglednia wynagrodzenia uzaleznione of efektywnosci pracy, ktére ida w parze z zakresem

obowigzkéw i sa uzaleznione jest od wynikéw osigganych przez pracownika, a takze Swiadczenia socjalne. Grupa zapewnia

Grupa dazy do zapewnienia, ze jej struktura wynagrodzen jest nie tylko oparta na wynikach i odpowiedzialnosci, ale taksze
konkurencyjna na rynku.

W2023r., pracownicy Grupy Talanxw Niemczech (wytaczajac Hannover Re) mieli mozliwogé uczestniczenia w széstym pracowniczym
programie akcyjnym Talanx AG. 7 oferty skorzystato, jak w ubiegtych latach, tacznie 39% pracownikéw. Po raz kolejny mogli oni wybraé
jedna z trzech dostepnych opcji Programu, otrzymujac dofinansowanie w wysokos$ci do 1440 euro — byta to kwota wolna od podatku,
taczna liczba akcji objetych w ciagu szesciu lat trwania programu w Niemczech wyniosta 1119 757. Ponadto pracownicy HDI Global
spoza Niemiec mieli Szansg po raz pierwszy wziaé udziat w miedzynarodowym programie akciji pracowniczych w 2023 roku. tacznie

22% pracownikéw skorzystato z tej oferty. W sumie wyemitowano 16 206 akcji dla pracownikdw.

Zadowolenie pracownikéw i ich identyfikacja z przedsigbiorstwem sa jednymi z powodéw umiarkowanego wskaznika rotacji
pracownikéw na poziomie 7,6% i dtugiego sredniego okresu zatrudnienia (14,8 lat), ktéry pracownicy w Niemczech (nie wliczajac
Hannover Re Group) spedzajg w firmie.

- . - . - P
Rekrutacjai rozwoj pracownikéw / .

0Od 2021 r. Grupa wykorzystuje jednolita marke pracodawcy, HDI Group?®, do marketingu pracadawcéwwNiemézgch.A:‘

Lokalne jednostki zasobdw ludzkich s3 odpowiedzialne za wdrozenie rekrutacji. W roku 2022, utworzone z'@matg nowe
Rekrutacyjne w Niemczech (do ktérego nie przystapito jedynie Hannover Re) w celu optymalizacji i ulepszer‘a_'i‘a'p\r iC




nowa jednostka zapewnia punkt kompleksowej obstugi dla wszystkich czynnosci rekrutacyjnych, w tym budowania marki pracodawcy
i sourcingu. Projekt ten znaczaco przyspieszyt procesy spotkari i zapewnia skupienie sie na okreslonych grupach kandydatéw.
Zarzadzanie procesem rekrutacji zostato udoskonalone w roku finansowym 2023.

Transgraniczna rekrutacja talentow staje sie coraz wazniejsza kwestia. Zagraniczne oddziaty Grupy Talanx na catym swiecie rekrutuja
wiasne talenty na rynki krajowe. Jednoczesnie, Grupa Talanx uwzglednita w swojej strategii dywersyfikacje bazy rekrutacyjnej we
wszystkich krajach i promowanie migdzynarodowej wymiany miedzykulturowe;j.

°Na potrzeby budowania marki pracodawcy Grupa HDI sktada sig z Grupy Ubezpieczer Podstawowych w Niemczech.

Rekrutacja pracownikéw w Niemczech koncentruje sig na dostosowaniu podejécia dla konkretnych grup docelowych, rozszerzeniu
aktywnoéci w mediach spotecznosciowych i zapewnieniu atrakcyjnego marketingu pracodawcy. W 2023 r. kampanie w mediach
spotecznosciowych zostaty opracowane w ramach strategii rekrutacyjnej, aby w szczegélnosci podnie$¢ mozliwosci kariery w Grupie
Talanx wéréd mtodszych grup wiekowych. Zrédta informacji dla studentéw obejmuja targi pracy, wizyty w oddziatach i podcasty
prowadzone przez bytych studentéw Grupy HDI w Niemczech.

Kolejnym celem jest lepsze zaspokojenie potrzeb potencjalnych pracownikéw poprzez optymalizacjg ogtoszen o prace w niepetnym
wymiarze godzin i rozszerzenie dwutorowych szkoleri zawodowych i kurséw dyplomowych, a takze naszych programoéw stazowych
dla absolwentdw. Strategiczne podejécie Grupy HDI do rekrutacji utalentowanych mtodych pracownikow rozciaga sig rowniez na
wspieranie studentéw poprzez programy stypendialne, takie jak Fundacja HDI i stypendia "Deutschlandstipendium™. Rok finansowy
2023 przynidst uruchomienie dodatkowego wewnetrznego programu rozwoju dla studentdw i stazystow, ktéry ma na celu zapewnic
skuteczne wsparcie dla utalentowanych studentow, ktérzy zostali juz zrekrutowani.

Konferencje dotyczace rozwoju zasobéw ludzkich sg wykorzystywane do systematycznego identyfikowania i rozwijania pracownikéw
Grupy o wysokim potencjale i menedzeréw w catych Niemczech. Celem jest zapewnienie, ze wewngtrzni kandydaci moga zostac
powotani na wolne stanowiska w przysztoéci. Coroczne planowanie sukcesji dla Zarzadu, kierownictwa wyzszego szczebla
i kluczowych stanowisk oznacza, ze wakaty moga zosta¢ szybko obsadzone. Nasze migdzynarodowe jednostki sg rowniez
uwzgledniane w poszukiwaniu odpowiednich kandydatéw do sukcesji. Co wiecej, konferencje dotyczace rozwoju zasobdw ludzkich
zwracaja szczegolng uwage na wysoki potencjat kobiet.

Przy obsadzaniu wolnych stanowisk kierowniczych $redniego szczebla stosuje sig obiektywny proces selekcji, obejmujacy testy
umiejetnoéciiréznorodne éwiczenia sytuacyjne, ktére sa monitorowane przez kilku obserwatoréw. Proces ten jest réwniez stosowany
w innych krajach europejskich. Przy obsadzaniu stanowisk kierowniczych wyzszego szczebla przeprowadzany jest zewngtrzny audyt.
Zapewnia to obiektywne podejscie do rekrutacji kadry kierowniczej wszystkich szczebli.

Grupa Talanx rozumie, jak istotny jest staty wzrost i rozw6j pracownikéw. W niepewnym $wiecie wcigz zmieniajg sig wymagania
dotyczace wiedzy i umiejetnosci, W ulotnym $wiecie, potrzebna wiedza i umiejgtnosci ciagle ulegaja zmianie. Grupa dostosowuje sig
do tej sytuacji poprzez oferowanie pracownikom zaréwno klasycznych form nauczania jak i formy uczenia sig samo-kierowanego
zgodnie z potrzebami i zainteresowaniami, np. poprzez dostep do réznych platform cyfrowych.

Szkolenia organizowane przez Grupe maja na celu nie tylko zapewnienie duzej iloSci ofert majgcych na celu ugruntowanie
i poszerzanie wiedzy zawodowej, jezykowej i metodologicznej pracownikéw, ale stuzg takie rozwojowi umigjetnosci
interpersonalnych oraz propagowaniu kultury korporacyjnej opartej na szacunku. Wyjatkowa oferta szkoleniowa, np. kursy z zakresu
transformacji agile, uwzglednia zmiany na rynku pracy. Grupa wspiera poszczegélne grupy kandydatéw proponujac im udziat w
roznorodnych programach, nierzadko o zasiegu miedzynarodowym, ukierunkowanych na specyficzne potrzeby tych grup. Chodzi tu
o programy kierowane do mtodych profesjonalistéw, wybranych pracownikéw o wysokim potencjale, ekspertéw oraz kadry
kierowniczej $redniego i wyzszego szczebla. Program Female Empowerment ma na celu szczegdlnie rozwéj kobiet.

Wieloletnia inicjatywa "Together Leadership Journey", obejmujaca cata Grupe, ktéra koncentrowata sig na systematycznym
wdrazaniu zasad zarzadzania dla przejrzystosci, zaangazowania i wspotpracy, dobiegta korica w 2023 roku. Rozpoczety sig natomiast
przygotowania do jej nastepcy, programu "Talanx Executive Campus".

Grupa Talanx zacheca wszystkich pracownikéw do méwienia tego, co mysla i przekazywania szczerych informacji zwrotnych, bez
obawy o jakiekolwiek konsekwencje. Na przyktad, Grupa oferuje réznorodne narzgdzia, takie jak ,Let's talk”, procedurg corocznej
oceny pracowniczej, czy "LET'S GROW", partycypacyjny model rozwoju, ktéry pozwala uczestnikom na uzyskiwanie systematycznych
informacji zwrotnych od wspétpracownikdw.

O tym, jak duza wage przywiazujemy do naszej kultury informacji zwrotnej, Swiadczy réwniez przeprowadzona juz po raz piaty z rzedu
LKontrola stanu organizacji” (OHC). Pracownikéw Grupy poproszono o wyrazenie opinii na temat m.in. kultury korporacyjnej
i organizacji. OHC zostanie zastapiona w roku finansowym 2024 przez ankiete zaangazowania, ktéra byta pilotowana w roku 2023.

Réznorodnosé, rownosc i integracja

Dla Grupy Talanx, réznorodnosc, rowno$c i integracja (DE&I) to cos wigcej niz tylko materialne aspekty naszej kultury korporacyjnej -
sg one réwniez postrzegane jako szansa na wykorzystanie potencjatu i wniesienie nowych punktow widzenia. Grupa dazy do rekrutaciji
jak najbardziej odpowiednich pracownikow i zatrzymania ich na dtuzej - niezaleinie od ich wieku, zdolnosci fizycznych lub
umystowych, ptci i tozsamosci ptciowej, pochodzenia etnicznego i narodowosci, pochodzenia spotecznego, religii lub wiary lub
orientacji seksualnej.

Grupa wspiera DE&I juz od ponad dekady - od czasu, gdy Zarzad podpisat niemiecka Kartg Réznorodnosci. Dyrektor ds. pracy jest
odpowiedzialny za réznorodnos¢, rownosc i wtaczenie spoteczne od 2023 roku. Fakt, ze cztonek Zarzadu jest odeW|edZ|alny zaten

temat éwiadczy o jego znaczeniu w Grupie. i b
Zarzadzanie réznorodnoscia, rownoscia i integracja jest systematycznie osadzane w procesach biznesowycri' i zarzadzania |
Grupie. To strategiczne uklerunkowamejest rowniez podkreslone przez motto Grupy (z wytaczeniem Hannover Re Group),,
Razem jestesmy tradycyjnie inni”




To zaangazowanie w DE&l i strategia, ktdra zostata przyjeta, sa wyrazone w szeregu dziatar i $rodkdw, ktére zostaty juz uruchomione
i sa obecnie sukcesywnie wdrazane w Grupie.

Te dziatania edukacyjne i podnoszgce $wiadomosé byty kontynuowane w 2023 r. i obejmowaty serie szkoler cyfrowych na temat oséb
niepetnosprawnych, warsztaty DE&I dla funkcji rekrutacji oraz potgczone warsztaty i serie prezentacji na temat réznych pokolen.

Grupa Talanx dazy réwniez do zwigkszenia odsetka kobiet na stanowiskach kierowniczych. Oprécz rozszerzonej oferty szkoleniowe;j,
programéw mentorskich i sieci ,Women@Talanx”, Grupa postawita sobie za cel obsadzenie kobietami potowy wszystkich wolnych
stanowisk kierowniczych.

W Grupie Talanx istnieje szereg sieci zwiazanych z réznorodnoécia, réwnoscia i integracja: sie¢ kobiet ,Women@Talanx”,
migdzynarodowa sie¢ LGBTIQ* ,pride@hdi”; miedzynarodowa spotecznos¢ DE&I; ,HDIStarters Network” dla stazystow i studentow;
»BIPOC@HDI” bezpieczniejsza przestrzen stworzona przez Osoby Czarnoskére i Osoby o innych kolorach skéry, dla Oséb
Czarnoskérych i Oséb o innych kolorach skéry (BIPoC); ,,Parents@HDI”; oraz ,.Internationals@HDI”.

Odpowiedzialnos¢ wobec klientow

tatwe do zrozumienia informacje o rozwigzaniach ubezpieczeniowych, uczciwa sprzedaz i szybkie, przejrzyste rozpatrywanie
roszczen sg szczegolnie istotne dla Grupy Talanx w grupie tematéw "odpowiedzialno$é wobec klientow".

Kwestie te majg znaczacy wptyw na satysfakcje klientéw. Zaspokajanie potrzeb klientdw jest najwyzszym priorytetem. Kluczowe
elementy, oprécz wysokiej jakosci doradztwa, to przejrzysto$é, uczciwosé i innowacyjne produkty i ustugi zorientowane na klienta.

Niemieckie Rozporzadzenie w sprawie obowigzkéw informacyjnych dotyczacych uméw ubezpieczeniowych (VVG-InfoV) naktada na
branzeg ubezpieczeniows rozlegte obowiazki w zakresie informowania klientéw.

Wigzace ramy dla wymogéw ujawniania informacji o zréwnowazonym rozwoju w sektorze ustug finansowych obowiazuja w Unii
Europejskiej od dnia 10 marca 2021 r. na mocy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088. Przepisy te
ustanawiaja obowigzki w odniesieniu do przedsigbiorstw, produktéw i posérednikow:

m Spétki muszg ujawnia¢ informacje o zréwnowaZzonym rozwoju.

m Informacje dotyczace zrownowazonego rozwoju muszg byé dotaczane do opiséw niektérych produktéw (produkty inwestycyjne
oparte na ubezpieczeniach - IBIP, programy pracowniczych programéw emerytalnych, produkty emerytalne Riester

i podstawowe produkty emerytalne).

m Posrednicy ubezpieczeniowi musza przekazywaé informacje dotyczace zréwnowazonego rozwoju zaréwno ogdlnie, jak i przy
udzielaniu porad dotyczacych ockreslonych produktdw.

Ponadto Poziom 2 Rozporzadzenia Delegowanego Komisji z dnia 6 kwietnia 2022 r. uzupetniajacego Rozporzgdzenie UE w sprawie
Ujawniania Informacji na temat Zréwnowazonego Finansowania ((UE) 2022/1288) ma zastosowanie od dnia 1 stycznia 2023 r.
Obejmuje to bardziej konkretne wymogi dotyczace ujawniania informacji. Nowe funkcje obejmuja szablony, ktére muszg byé
wykorzystywane do przedstawiania informacji przed zawarciem umowy i rocznych zestawien $wiadczen, publikacje gtéwnych
niekorzystnych skutkw (PAI) oraz wigcej szczegdtow dotyczacych wymogéw ujawniania produktow.

Oprécz tego, dostarczanie tatwych do zrozumienia informacji o rozwiazaniach ubezpieczeniowych jest kluczowym elementem
Kodeksu Postgpowania dla Dystrybucji Ubezpieczeri opracowanego przez Niemieckie Stowarzyszenie Ubezpieczycieli (GDV). Spétki
w segmencie niemieckiego pionu detalicznego dobrowolnie zobowiazaty sig do przestrzegania tego Kodeksu.

Po wdrozeniu unijnej Dyrektywy w sprawie Dystrybucji Ubezpieczen (IDD) zgodnie z Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/97, producenci produktow ubezpieczeniowych muszg od 23 lutego 2018 r. spetnia¢ bardziej rygorystyczne wymogi w zakresie
nadzoru i zarzadzania. Dyrektywa wprowadzita réwniez bardziej rygorystyczne wymogi dotyczace kwalifikacji i udzielanych porad.
Spotki w segmencie niemieckiego pionu detalicznego oraz unijne oddziaty dywizji Retail International i Industrial Lines spetniaja te
wymogi. Ze skutkiem od 2 sierpnia 2022 r. wprowadzono dwa uzupetniajgce rozporzadzenia delegowane Komisji, rozszerzajace
przepisy dyrektywy IDD o aspekty zréwnowazonego rozwoju. Czynniki zréwnowazonego rozwoju musza byé teraz przestrzegane
podczas opracowywania produktu i jego przegladu oraz w odniesieniu do rynku docelowego. Cele zréwnowazonego rozwoju klientow
muszg by¢ brane pod uwage przy okreslaniu, czy istnieja jakiekolwiek konflikty intereséw podczas dystrybucji ubezpieczeniowych
produktéw inwestycyjnych. Ponadto odpowiednio$¢ i adekwatno$é nalezy rozszerzyé o wyjasnianie i o preferencje dotyczace
zrownowazonego rozwoju i w miarg mozliwosci, nalezy je uwzgledniaé. Spotki z niemieckiego pionu detalicznego spetniaja wszystkie
te wymogi. Jesli chodzi o IDD i jej praktyczne wdrozenie w operacjach sprzedazy u partneréw Grupy Talanx, organizacje sprzedazowe
u partneréw bancassurance Grupy sa wyposazone w trenerow, kursy szkoleniowe i Srodki kwalifikacyjne dla ich wtasnych dziatari
sprzedazowych lub zgodna z prawem integracja jest utatwiona na poziomie oprogramowania.

Niemiecki pion detaliczny zobowigzuje swoich agentow na wytacznosé, bankii innych partneréw, z ktérymi wspotpracuje, do stawiania
potrzeb klienta w centrum dziatan brokerskich na etapie konsultacji. Umowy zawierane z agentami na wytaczno$¢é zobowiazuja ich do
przestrzegania zasad podstawowego Kodeksu dla Agentéw Ubezpieczeniowych HDI, natomiast umowy z brokerami/agentami
niewytacznymi zawieraja obowigzek przestrzegania Kodeksu Postepowania GDV lub innego zweryfikowanego kodeksu dla brokeréw.
Ponadto istnieje wymag starannego dokumentowania konsultacji za pomoca standardowych formularzy sprawozdawczych. Proces
ten monitoruje Dziat Zarzadzania Reklamacjami. Nieodtgcznym elementem dokumentacji wniosku/umowy jest potwierdzenie przez

klienta, ze otrzymat on poradg w formie pisemnej lub (w wyjatkowych przypadkach), ze wyraZnie zrezygnowat z takiej formy.Takze-

standardowe procesy sprzedazy cyfrowej stosowane przez HDI przewiduja sporzadzenie i udostepnienie kluantom/,dckumentu
konsultacyjnego. i

f /' ’
Udzielanie klientom zrozumiatych informacji i skoncentrowanie na ich potrzebach to elementy weryfikowane w ramach ﬁﬁarzale/;'ch
przegladow i audytow. W 2016 roku Grupa Talanx wprowadzita system zarzadzania zgodnoscia, ktdrego celem Jest za\peJ
wtasciwego wdrozenia kodeksu w HDI Versicherung AG, HDI Lebensversicherung AG i spétkach bancassurance. We

powtarzana okresowo przez niezaleznych audytoréw zgodnie z norma IDW PS880.




Komitet Sterujacy ds. Zgodnosci HDI Germany jest gtéwnym organem sterujgcym i nadzorczym w odniesieniu do systemow
zarzgdzania zgodnoscia stosowanych przez spotki, ktére podpisaty Kodeks Postepowania GDV, oraz w odniesieniu do wdrozenia
wymogéw dotyczacych oséb podejmujgcych istotne ryzyko w niemieckim pionie detalicznym, wynikajacych z transpozycji IDD do
prawa krajowego i wdrozenia odpowiednich przepisow krajowych.

Aby zapewni¢ posrednikom posiadanie niezbednych kwalifikacji i wiedzy fachowej wymaganych do doradzania klientom
zainteresowane spotki Grupy Talanx aktywnie uczestnicza w inicjatywie ,Gut beraten - Weiterbildung der Versicherungsvermittler in
Deutschland” zainicjowanej przez GDV i stowarzyszenia reprezentujace posrednikéw niemieckiego sektora ubezpieczen. Wszyscy
agenci na wytacznos¢ sa umownie zobowiazani do udziatu w tej inicjatywie.

Krajowe i migdzynarodowe sp6tki Grupy stosujg rézne instrumenty badania satysfakgji klientéw - od badan satysfakcji wtasnych
klientéw prowadzonych w punktach kontaktu z klientem, przez zewngtrzne narzedzia oceny, az po studia rynku, specjalistyczne
konferencje i dialog z interesariuszami, stanowiace element dziataf w obszarze zarzadzania zréwnowazonym rozwojem.

Prawa cztowieka i tancuch dostaw

Grupa Talanx powaznie traktuje swoje obowiazki wobec klientéw, inwestorow, pracownikéw i partneréw biznesowych zwigzane
Zzprzestrzeganiem przepiséw, konwencjii regulacji dotyczacych praw cztowieka i aktywnego wspierania praw pracowniczych i traktuje
je powaznie w swoich dziataniach biznesowych. Migdzy innymi, ujawnione ponizej informacje maja zapewniac przejrzystosé
wymagana przez sekcje 54(5) Brytyjskiej Ustawy o Wspétczesnym Niewolnictwie z 2015 r., w zakresie, w jakim ma ona zastosowanie.

W 2021, Grupa Talanx wprowadzita swéj Kodeksu Postgpowania obowiazujacy dla wszystkich pracownikéw Grupy na catym s$wiecie,
ktory zostat poszerzony o kwestie zwiazane z przestrzeganiem praw cztowieka. Zasady zawarte w Kodeksie Postepowania jasno
zakazujg przymuszania do pracy przy uzyciu przemocy lub zastraszania. Wszelkie formy pracy przymusowej, pracy dzieci i handlu
ludZmi sg wyraZnie zabronione, podobnie jak inne formy wykorzystywania pracownikéw. Uczciwo$é, uprzejmosé i poszanowanie dla
godnosci pracownikéw i praw osobistych poszczegdlnych osdb to kluczowe zasady Kodeksu, stanowigce podstawe wzajemnych
relacji migdzy pracownikami.

Zasady te poszerzono, wtaczajac do Wytycznych Grupy z zakresu Zgodnosci, nowy rozdziat dotyczacy zréwnowazonego rozwoju.
Wytyczne z zakresu Zgodnosci sa skierowane do wszystkich pracownikéw Grupy Talanx na catym $wiecie (nie witaczajgc Grupy
Hannover Re)i okreslaja minimalne standardy zgodnosci. Nowy rozdziat zawiera gtéwnie zasady i obowigzki dotyczace przestrzegania
praw cztowieka, wynikajace z Niemieckiej Ustawy o Dochowaniu Nalezytej Starannosci w tancuchu Dostaw (LkSG), ktora weszia
w zycie 1 stycznia 2023 .

Namocy LkSG, Grupa Talanx zobowigzana jest do ustanowienia adekwatnego i efektywnego zarzadzania ryzykiem w celu zapewnienia
zgodnosci z pewnymi wymogami due diligence, ktére sg zaprojektowane w celu zapobiegania naruszeniom praw cztowieka
w taficuchach dostaw. Zobowiazania due diligence obejmuja obowiazek przeprowadzenia analizy ryzyka, aby okresli¢ ryzyka zwigzane
z prawami cztowieka i Srodowiskiem w obszarach wtasnej dziatalnosci i u bezposrednich dostawcow. Grupa Talanx przygotowata te
analize ryzyka po raz pierwszy w roku 2023.

Oprécz wewnetrznych zasad, takich jak te zawarte w Kodeksie Postgpowania, Grupa Talanx opracowata Kodeks Postepowania dla
Partnerow Biznesowych, ktéry zobowiazuje partneréw zewnetrznych do przestrzegania praw cztowieka. Dokument ten zostat
zweryfikowany w roku 2022 w celu zgodnosci z postanowieniami LkSG, ktdre weszty w zycie z dniem 1 stycznia 2023 1., w efekcie czego
nowa wersja zostat opublikowana.

Ponadto Grupa Talanx opublikowata na swojej stronie internetowej w 2022 roku os$wiadczenie o polityce dotyczacej praw cztowieka,
w ktorym wyraznie zobowiazuje sie do respektowania praw cztowieka i zachowania nalezytej korporacyjnej starannosci w odniesieniu
do tych praw.

Grupa Talanx posiada tez system informowania o nieprawidtowo$ciach, ktdry jest dostepny zaréwno wewnetrznie, jak i zewnetrznie,
i ktéry umozliwia zgtaszanie naruszeri praw cztowieka (w tym anonimowo).

Podejmujac decyzjg o przystgpieniu do UN Global Compact, Grupa Talanx podjeta zobowiazanie przestrzegania migdzynarodowych
praw cztowieka. Pierwsze sze$¢ zasad inicjatywy obejmujg poszanowanie praw cztowieka oraz wdrozenie standardéw pracy (gtéwne
standardy pracy ILO). Decyzja Grupy o zostaniu sygnatariuszem UNGC zobowiazata ja nie tylko do wspierania miedzynarodowych
praw cztowieka, ale takze do zapewnienia wolnosci zrzeszania sig, eliminowania pracy przymusowej i pracy dzieci oraz podejmowania
krokow w celu zapobiegania dyskryminaciji pracownikéw.

Grupa Talanx zobowiazata sig réwniez do realizacji 17 Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ. Ze wzgledu na swoje priorytety
biznesowe koncentruje sig w szczegdlnoscina konkretnych celach, ktére obejmuja takie tematy, jak Rownos$¢ Picii Godna Praca oraz
Wzrost Gospodarczy.

Srodki podjete w celu zapewnienia poszanowania praw cztowieka w taficuchu dostaw zostaty opisane bardziej szczegotowo w sekcji
"Zarzadzanie dostawcami". Ponadto Grupa Talanx bierze pod uwagg kwestie praw cztowieka w swojej dziatalnosci ubezpieczeniowej
i inwestycyjnej (patrz sekcje ,,Sprawy spoteczne w zarzadzaniu aktywami i ubezpieczeniami”). Grupa wywigzuje sie réwniez ze swoich
zobowigzan zwigzanych z prawami cztowieka poprzez systematyczne promowanie réznorodnosci, réwnosci i integracji w ramach
swojej strategii zarzagdzania ludZmi (patrz sekcja ,R6znorodnosé, réwnosé iintegracja”).

Wskaznikii cele
Ponizsza tabela zawiera podsumowanie kluczowych celdw i dziatar w zakresie opisanych powyzej kwestii spotecznych Grupy Talanx.
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Obszar Cel Kluczowe dziatania Zakres Stanw 2023 Stanw 2022 " [ Stanw 2021
roku roku /roku
Kwestie spoteczne Zwigkszanie Badanie ESG portfela Cata Grupa W trakcie W trakcie < - W trakcie
w zarzadzaniu odpowiedzialnos$ci inwestycyjnego realizacji realizacji /

{ |- realizacji

PRy




diligence LkSG

monitorowanie dziatar
zarzgdzania ryzykiem majgcych
zostac ustanowionymina mocy
LkSG

aktywami spotecznejw Wykluczenie emitentéw, ktérzy Cata Grupa W trakcie W trakcie W trakcie
i ubezpieczeniach inwestycjach nie spetniajg kryteriéw realizacji realizacji realizacji
spotecznych
2Zwigkszenie zréwnowazonych Cata Grupa 11,3 mld euro’ 7,9mld euro 7.2mld euro
inwestycji do 8 mld euro do 2025
roku
Zwigkszanie Uwzglednienie kryteridw Cata Grupa W trakcie W trakcie W trakcie
odpowiedzialnosci spotecznych przy ubezpieczaniu realizacji realizacji realizacji
spotecznejw ryzyka
ubezpieczeniach Rozszerzenie ochrony Grupa Hannover W trakcie W trakcie W trakcie
ubezpieczeniowej na dotychczas Re realizacji realizacji realizacji
niedostatecznie ubezpieczone
grupy
Zaangazowanie Wzmocnienie spotecznej Wspieranie projektéw Cata Grupa W trakcie W trakcie W trakcie
spoteczne odpowiedzialnosci charytatywnych i inicjatyw realizacji realizacji realizacji
przedsigbiorstw biznesu spotecznych
Projekty sponsorowane przez Grupa HDI Niemcy W trakcie W trakcie W trakcie
Fundacje HDI realizacji realizacji realizacji
Talanx jako Ulepszenie zachowania Modele elastycznego czasu pracy Grupa HDI Niemcy W trakcie W trakcie W trakcie
pracodawca réwnowagi migdzy realizacji realizacji realizacji
zyciem zawodowym a 2Zwigkszenie wsparcia w zakresie Grupa HDI Niemcy W trakcie W trakcie W trakcie
rodzinnym opieki nad dzieémi realizacji realizacji realizacji
2Zwigkszenie wsparcia w zakresie Grupa HDI Niemcy W trakcie W trakcie Wprowadzono
dtugoterminowej opieki nad realizacji realizacji
osobami bliskimi
Promocja zdrowia Rok Zdrowia HDI, oferta dla Grupa HDI Niemcy W trakcie W trakcie W trakcie
pracownikow konkretnych obszaréw realizacji realizacji realizacji
Porady (medyczne) dla Grupa HDI Niemcy Wtrakcie W trakcie W trakcie
pracownikéw i profilaktyka realizacji realizacji realizacji
uzaleznien
Migdzynarodowosé Programy migdzynarodowe, staz i Cata Grupa W trakcie W trakcie W trakcie
oddelegowania za granice realizacji realizacji realizacji
Wynagrodzenie Przypisanie stanowisk do widetek Cata Grupa W trakcie W trakcie W trakcie
uzaleznione od wynikow ptacowych okreslonych w realizacji realizacji realizacji
uktadzie zbiorowym dla branzy
ubezpieczeniowej
Stosowanie metody oceny pracy Cata Grupa Wtrakcie W trakcie W trakcie
Haya dla funkcji zarzadzania realizacji realizacji realizacji
Transformacja kulturowa Wdrozenie Kontroli stanu zdrowia Cata Grupa Ukoriczone? W trakcie W trakcie
organizacji (OHC) - globalnego realizacji realizacji
badania pracownikéw
Rekrutacja i rozwdj Rekrutacja Ustanowienie centrum Grupa HDI Niemcy Wirakcie W trakcie -
pracownikow talentdw/optymalne rekrutacyjnego realizacji realizacji
obsadzanie wakatow Udziat w targach pracy Grupa HDINiemcy | Wtrakcie W trakcie W trakcie
realizacji realizacji realizacji
Wprowadzenie osrodkéw oceny Grupa HDI Niemcy Wirakcie W trakcie W trakcie
dla kierownictwa $redniego realizacji realizacji realizacji
szczebla
Wzmocnienie marki Podcast HR, ukierunkowane Grupa HDI Niemcy Wirakcie W trakcie W trakcie
pracodawcy kampanie realizacji realizacji realizacji
Optymalizacja $rodkéw «Wspélna podréz lideréw”, Cata Grupa Ukonczono® W trakcie W trakcie
zachecajgcych do wzmacnianie umiejetnosci realizacji realizacji
rozwoju zawodowego dla przywddczych
specjalistowi Uruchemienie specjalnych HDI Niemcy / HDI Witrakcie W trakcie W trakcie
menedzeréw programoéw rozwojowych (np. Global realizacji realizacji realizacji
Program na rzecz wzmaocnienia
pozycji kobiet/program
wprowadzajgcy dla nowych
menedzerdw).
Promowanie nowej kultury Grupa HDINiemcy W trakcie W trakcie Wprowadzono
uczenia sie realizacji realizacji
Wzmocnienie kultury informacji Cata Grupa W trakcie W trakcie =
zwrotnych realizacji realizacji
Réznorodnose, Zwigkszenie Kobiety na stanowiskach Cata Grupa 33,9% 32,3% 31,7%
rownosé iintegracja réznorodnosci na kierowniczych
wszystkich szczeblach
zarzgdzania, zwtaszczaw
odniesieniu do kobist
Promowanie Promowanie Grupa HDINiemcy | Wtrakcie W trakcie W trakcie
réznorodnosci i réwnych niedyskryminacyjnego realizacji realizacji realizacji
szans srodowiska pracy, np. poprzez
szkolenia zapobiegajace
nieswiadomym uprzedzeniom,
rasizmowi i dyskryminacji
Odpowiedzialno$é Wzmocnienie dialogu z tatwe do zrozumienia informacje HDI Niemcy W trakcie W trakcie W trakcie
wobec klientéw klientami o rozwigzaniach realizacji realizacji realizacji
ubezpieczeniowych
Prawa cztowiekai Wdrozeniei Przeprowadzenie analizy ryzyka Cata Grupa Woprowadzono - =
taricuch dostaw monitorowanie LkSG
obowigzkéw due Zgodnos$é Grupy na Cata Grupa Wprowadzono | - -

1 Kwota moze ulec zmianie ze wzgledu na zmiany stop procentowychicza
dzieri sprawozdawczy 31 grudnia 2023 r. przy wolumenie zréwnowazonyc

wartosc docelows, 9,5mld EUR.
2 Do zastapienia w 2024 r. przez badanie zaangazowania.
3 Do zastapienia w 2024 r. przez Talanx Executive Campus.

G -tad korporacyjny

tad korporacyjny

su trwania. Cel zostat poczatkowo osiagnie
h inwestycji wynoszacym 11,3 mld EUR: bez Zmiany metodo

tyw potowie grudnia 2022 roku. Zostat on przekroczony na
logii wolumen réwniez przekroczytby




Skuteczna, ogélnogrupowa polityka tadu korporacyjnego odgrywa kluczowa role w zapewnieniu odpowiedzialnego zarzadzania firma
opartego na zrownowazonym tworzeniu wartosci. Talanx AG jako spétka gietdowa z siedzibg w Hanowerze, podlega niemieckiemu
prawu spotek akcyjnych i rynkéw kapitatowych oraz niemieckiej ustawie o partycypacji (MitbestG). Trzy organy rzadzace Spatki,
tj. Zarzad, Rada Nadzorcza i Walne Zgromadzenie, stanowig struktury zarzadcze/administracyjne najwyzszego szczebla w Grupie.
Obowiazki i uprawnienia tych organéw okresla prawo, Statut Talanx AG oraz Regulamin Zarzadu i Rady Nadzorczej.

Talanx AG posiada dwupoziomowa strukture zarzadzania obejmujgca Zarzad i Rade Nadzorczg. Rada Nadzorcza powotuje i nadzoruje
Zarzad, a takze mu doradza. Bierze bezposredni udziat w podejmowaniu decyzji o fundamentalnym znaczeniu i $cigle wspotpracuje
z Zarzadem w interesie Spétki. Rada Nadzorcza nie petni jednak zadnych funkcji zarzadczych, zgodnie z dwupoziomowym systemem
tadu korporacyjnego, ktéry wyraznie oddziela funkcje nadzoru i zarzadzania.

Zgodnie z niemiecka ustawa MitbestG, Rada Nadzorcza Talanx AG sktada sig z 16 cztonkéw: po o$miu przedstawicieli akcjonariuszy
i pracownikéw. Organ powotat cztery state komitety, ktére zajmuja sie kwestiami uznanymi za istotne. Obejmuja one: Komisje ds.
Audytu i Finanséw, ktdra, migdzy innymi, zajmuje sig efektywnoscia systemu kontroli wewngtrznej i systemu audytu wewnetrznego
i zarzadzania ryzykiem, plus kwestiami srodowiskowymi, spotecznymii tadem korporacyjnym.

Dalsze ogdlne informacje na temat tadu korporacyjnego znalezé mozna w Zasadach tadu Korporacyjnego Talanx AG, Statucie Spétki
oraz w sekcji dotyczacej tadu Korporacyjnego Sprawozdania Rocznego Grupy.

Zarzgdzanie ESG

W okresie sprawozdawczym, Grupa Talanx w dalszym ciagu poszerzata i wzmacniata zarzgdzanie zréwnowazonym rozwojem w wielu
réznych obszarach zastosowar.

Wazno$¢, jaka Grupa przypisuje zréwnowazonemu rozwojowi, zostata podkreslona poprzez wyznaczenie innego eksperta do Rady
Nadzorczej. Oznacza to, ze obecnie jest w tym organie trzech specjalistow ds. zréwnowazonego rozwoju. Réwnoczesnie, dialog
z Radg Nadzorczg na ten temat zostat wzmaocniony poprzez, miedzy innymi, oferte szkolenia.

Poczawszy od roku finansowego 2024, Grupa Talanx bedzie zobowigzana do raportowania zgodnie z Dyrektywg w sprawie
sprawozdawczosci dotyczacej zréwnowazonego rozwoju przedsigbiorstw (CSRD). Grupa szczegdtowo przygotowata sie na
wynikajace z tego zmiany i rozszerzenia w zakresie sprawozdawczosci niefinansowejw okresie sprawozdawczym z pomoca programu
wdrozeniowego obejmujacego cate przedsiebiorstwo,

Ponadto funkcja Strategii i Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Talanx AG zapewnita dalsze wsparcie dla tego tematu poprzez
systematyczng rozbudowe dziatéw ds. zréwnowazonego rozwoju w segmentach biznesowych i wielu jednostkach centralnych.

Strategia i Zréwnowazony Rozwdj Grupy jest sercem obecnych dziatari Grupy w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Odpowiada za
koordynacje i usprawnianie dziatari na poziomie Grupy oraz uruchamianie nowych, a takze regularne raportowanie do Zarzadu i Rady
Nadzorczej.

Ponadto wykorzystuje ona obejmujaca cata Grupe, wielofunkcyjna sie¢ zréwnowazonego rozwoju, aby wspierac jednostki operacyjne
Grupy w procesie wdrazania strategicznego podejscia do zZréwnowazonego rozwoju i wytycznych Grupy w jej procesach biznesowych.
Cele te obejmuja nie tylko zapewnienie kompleksowej, dtugoterminowe;j strategii zrownowazonego rozwoju, ale takze ustanowienie
kompleksowych praktyk zarzadzania, a tym samym dalsze utatwianie wewnetrznej sieci kontaktéw i dzielenie sie najlepszymi
praktykami w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Zdefiniowane podstawowe procesy sg wykorzystywane do strukturyzacji wymiany
informacji z centralnymi funkcjami, segmentami operacyjnymi i lokalnymi spétkami Grupy w ramach sieci zréwnowazonego rozwoju.
Procesy te stuzg zapewnieniu przejrzystosci w odniesieniu do Wymogow zewnetrznych i przetozeniu ich mozliwie najbardziej wydajnie
i jak najskuteczniej na praktyke korporacyjng. Wykraczajac poza te siec¢ ekspercks, szereg grup roboczych zajmujgcych sie
konkretnymi tematami ESG regularnie dzieli sig informacjami w ramach Grupy. Grupa Talanx korzysta z zewngtrznego wsparcia
w okreslonych sytuacjach.

Na poziomie segmentu operacyjnego funkcja zréwnowazonego rozwoju w dziale strategii odpowiada za og6lna koordynacje kwestii
Zwigzanych z tematami zrownowazonego rozwoju. Odpowiada za ich wdrazanie W poszczegblnych segmentach i powigzane
raportowanie zréwnowazonego rozwoju. Odzwierciedlajac funkcje zréwnowazonego rozwoju Grupy na poziomie Grupy, funkcje
Zréwnowazonego rozwoju w poszczegdlnych segmentach biznesowych §4 przypisane na poziomie organizacyjnym i regularnie sa
raportowane do cztonka Zarzadu Talanx odpowiedzialnego za dany segment biznesowy. Réwniez w tym przypadku sposoéb, w jaki
zréwnowazony rozwoj jest osadzony w organizacji podkreéla jego znaczenie i wage strategiczng dla Grupy Talanx.

Ponadto ustanowiono dwa podstawowe organy ds. zréwnowazonego rozwoju w formie Komitetu ds. Odpowiedzialnych Inwestycji
(RIC) oraz Komitetu ds. Odpowiedzialnych Ubezpieczer (RUC), ktdrymi kierujg cztonkowie Zarzadu Grupy. Komitety te regularnie
monitorujg i przewodza procesowi wigczania aspektow zréwnowazonego rozwoju do wszystkich podstawowych proceséw
dotyczacych decyzji ubezpieczeniowych i zarzadzania aktywami, zgodnie z zatozeniami strategii. Odpowiedzialnoéé za zréwnowazony
rozwoj spoczywa na catym Zarzadzie Talanx AG, ktéry regularnie analizuje aktualny stan realizacji strategii zréwnowazonego rozwoju
i strategiczne obszary dziatania oraz sprawozdawczo$¢ dot. zrownowazonego rozwoju. W procesie tym omawiaja oni zaréwno szanse
jaki zagrozenia zwiazane z ESG, a takze wptyw Srodowiskowy i spoteczny dziatalnosci Talanx.

Poza tym Grupa Talanx podkresla swoj zréwnowazony rozwoj i przejrzysto$é poprzez dobrowolne zobowigzanie sig do przestrzegania
uznanych migdzynarodowo zasad, ram, inicjatyw i standardéw raportowania ESG, a takze poprzez zobowigzanie Zarzadu do
Zréwnowazonego Rozwoju.

W swojej podstawowe] dziatalnosci Grupa Talanx przystapita do dwéch inicjatyw Organizacji Naroddw Zjednoczonyc/rrrla'"’s':éﬁy"‘:
odpowiedzialnego inwestowania (PRI) oraz Zasady Zrownowazonego Ubezpieczenia (PSI). Sa to wiodace na $wiecje Stapdgrpy
i wytyczne dotyczace integracji kryteriéw zréwnowazonego rozwoju w swoich obszarach. i 0 I
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Ponadto Grupa Talanx dotaczyta do UN Global Compact (UNGC) - najwiekszej na $wiecie inicjatywy na rzecfz ,,Bg‘;brego tad
korporacyjnego. Grupa Talanx nieustannie wdraza Dziesig¢ Zasad i Wytycznych Global Compact w obszarach praw cztopi




standarddw pracy, $rodowiska i przeciwdziatania korupcji.

Poczawszy od roku obrotowego 2021, Grupa Talanx uwzglednita réwniez aspekty zréwnowazonego rozwoju w systemie wynagrodzen
Zarzadu i powiazata czes$é zmiennego wynagrodzenia z osiggnigciem konkretnych indywidualnych celéw zrownowazonego rozwoju,
ktére promuja zréwnowazony, dtugoterminowy rozwdj Spétki (patrz wynagrodzenia — raport na stronie 18ff i kolejnych).

Grupa Talanx opiera swoja sprawozdawczo$é ESG na wymogach Globalnej Inicjatywy Raportowania (GRI), ktére staty sig jednym
z gtéwnych standardéw sprawozdawczo$ci ESG na swiecie - aby zapewni¢ wysoki poziom przejrzystosci i jakosci danych dla Grupy
réwniez w tym obszarze. To dostosowanie do ustalonego globalnego standardu pozwala réwniez na przejrzysto$¢ wynikow w zakresie
zrownowazonego rozwoju, zaréwno w jak i pomigdzy poszczegolnymi sektorami.

Transformacja cyfrowa, ochrona danych i cyberbezpieczeristwo
Transformacja cyfrowa

Transformacja cyfrowa i jej zdolno$é do tworzenia innowacji i burzenia istniejacego porzadku zmienia oczekiwania klientow
i partneréw biznesowych wobec naszej dziatalnosci i ustug, a tym samym napedza zmiany w sektorze ubezpieczen.

Grupa Talanx zajmuje sie transformacja cyfrowa catego jej taficucha wartosci. Poza cyfryzacjg wtasnych procesow skupia sig na
procesach i produktach cyfrowych dla klientow.

Laboratoria najlepszych praktyk zapewniaja okreslone wsparcie dla cyfrowej innowacji w catej Grupie; dziatania w tym zakresie
obejmuja migdzynarodowa wspétprace w dzielenia sig informacjami w ramach Laboratorium Cyfrowego Grupy, zwigkszanie skali
najlepszych innowacyjnych praktyk przy uzyciu tzw. ,elastycznych stanowisk pracy” (agile desks) oraz partnerstwa w zakresie badan
rynku, nawiazywane zaréwno ze start-upami, jak i uznanymi firmami technologicznymi. Ponadto Grupa regularnie organizuje
wydarzenia majace na celu prezentacje jednostkom operacyjnym innowacyjnych metod opracowywanych przez sektor insurtech
Grupy oraz przygotowanie do instalacji pilotazowych. Przejrzysto$é zasobow cyfrowych umozliwia szybka wymiang informaciji
i powielanie najlepszych praktyk.

Ochrona danych, bezpieczenstwo informacji i cyberbezpieczeristwo odgrywaja kluczowa rolg, biorgc pod uwagg obecny dynamiczny
rozwaj, a w szczegdlnosci zmiany strukturalne wynikajace z procesu transformacji cyfrowej.

Ochrona danychicyberbezpieczeristwo

W coraz bardziej potaczonym i zglobalizowanym $wiecie informacje i dane narazone s3 na duzg liczbg ryzyk, zagrozen i innych
nieprzewidywalnych wyzwan.

Cyberbezpieczenstwo i bezpieczeristwo informacji wiaza sie takie z techniczng ochrona danych i stanowig istotny element
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa w ogdlnym rozporzadzeniu o ochronie danych (RODO).

Grupa traktuje ochrone danych i cyberbezpieczeristwo jako wartos¢ dodana, poniewaz nowe technologie, procesy i metody obstugi
sa skuteczne tylko wéwczas, gdy od samego poczatku spetniaja wymogi okreslone w przepisach o ochronie danychi bezpieczenstwie.

Ochrona danych, bezpieczenistwo informacji i cyberbezpieczenstwo stanowia drugg linig obrony w ogélnogrupowym systemie
kontroli wewnetrznej (ICS) opartym na modelu ,trzech linii obrony”, stosowanym przez jednostki nadzoru. Zadania i obowigzki w tym
obszarze dotycza identyfikacji, oceny i analizy ryzyka, zarzadzania, nadzoru i sprawozdawczosci na poziomie przedsiebiorstwa.

Biuro Bezpieczenistwa Informacji i Ochrony Danych sa niezaleznymi jednostkami Grupy, ktére Scisle ze sobg wspétpracujg. Majg one
wsp6lne wartosci w postaci koncentrowania sie na kwestiach bezpieczeristwa technicznego oraz na wrazliwego traktowania danych
i informaciji. Warto$ci te sa odzwierciedlone w szczegélnosci w restrykeyjnym wykorzystywaniu danych i informacji, ktére sa
przetwarzane wytacznie zgodnie z ich przeznaczeniem. Ma to zastosowanie, mimo Ze dziatalno$¢ Grupy Talanx jest oparta na danych,
adane sa réwniez w duzych ilo$ciach i wysokiej jakosci w erze zdominowanej przez sztuczng inteligencjg i uczenie maszynowe.

Grupa Talanx stosuje indywidualne strategie rozpoznawania oraz reakcjg i plany awaryjne w celu ochrony danych i aktywow klientow
orazw celu odpierania atakéw z cyberprzestrzeni. Zmniejsza to wszelkie poniesione szkodyi pozwala na podjgcie sredkéw zaradczych
w celu zapewnienia szybkiego i petnego przywrocenia systemaw.

Funkcja bezpieczenstwa informacji i dyrektor ds. bezpieczenstwa informaciji Grupy Talanx (CISO) sg odpowiedzialni za zarzadzanie
i nadzorowanie systemu zarzadzania bezpieczeristwem informacji (ISMS) ustanowionego przez Zarzad. Podstawowy ISMS HDI jest
certyfikowany zgodnie z norma ISO/IEC 27001.

Zarzad Grupy oraz zarzady podmiotéw podejmujacych ryzyko otrzymuja kwartalny raport bezpieczenstwa i sg informowane ad hoc
w krytycznych przypadkach. CISO podlega bezposrednio dyrektorowi finansowemu Grupy.

Strategia ochrony danych Grupy opiera sig na zgodnosci z przepisami o ochronie danych. W zwigzku z tym, procesy biznesowe sa
dostosowane do ustawowych wymogéw ochrony danych. Ochrona danych wdrozyta system raportowania, ktory przewiduje
przynajmniej doroczne raporty dotyczace ochrony danych, ktére sa kierowane do kierownictwa wyzszego szczebla. Bezposrednia linia
raportowania do Zarzadu Grupy istnieje réwniez w ciggu roku w przypadku zdarzen ad hoc.

System zarzadzania ochrona danych ma kluczowe znaczenie dla niemieckiej ustawy o ochronie danych (BDSG) i innych ustawowych
wymogdéw dotyczacych ochrony danych. Zapewnia on kompleksowe objgcie typowych procesow przetwarzania danych WJ;r_:a’r’a‘z_')‘rf""-.
ubezpieczeniowej (zarzadzanie umowami, przetwarzanie roszczen oraz komunikacja z partnerami handlowymi i reasekyfatoramij.— -
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Wytyczne dotyczace ochrony danych Grupy reguluja sposoéb, w jaki wszystkie krajowe spétki Grupy (z wytaczeniem Grupy. Ha'nno)/'



Re) obstugujg dane i informacje, tworzac wiazace, jednolite ramy. Wytyczne reguluja istotne tematy, takie jak wymagania dotyczace
dokumentacji, obowiazki, inspektorzy ochrony danych i dedykowani koordynatorzy ochrony danych, monitorowanie ochrony danych
i przejrzyste przetwarzanie danych. Wszystkie proaktywne i zapobiegawcze $rodki, takie jak szkolenia lub kontrole ad hoc sa
dostosowane do tych wymogow Grupy.

Wytyczne Grupy dotyczace ochrony danych odnosza sie rowniez do roszczen odszkodowawczych i nakazéw zaprzestania dziatalnosci
w przypadkach naruszenia ochrony danych.

Proaktywne i reaktywne $rodki zapewniaja przejrzysto$é i wysoki poziom ochrony wszystkich proceséw przetwarzania informacii
idanych.

Zgodnosé

Przestrzeganie przepiséw prawa jest dla Grupy Talanx istotnym warunkiem dtugoterminowego globalnego sukcesu biznesowego.
Funkcja Zgodnosci odgrywa kluczowa role na wszystkich szczeblach organizacji Grupy - od segmentéw biznesowych, poprzez dziaty,
az po poszczegdlnych pracownikow.

Dziatds. zgodno$ci Grupyjest zorganizowany na poziomie Grupy w formie odrebnego dziatu Grupa Prawna. Na jego czele stoi Dyrektor
ds. Zgodnosci, ktdry sktada raporty bezposrednio cztonkowi Zarzadu Talanx AG odpowiedzialnemu za Zgodnosc.

Globalna sie¢ lokalnych menedzeréw ds. zgodnosci w lokalizacjach zagranicznych wspomaga Dyrektora ds. Zgodnosci w jego
zadaniach. To znaczy, ze lokalne naruszenia zgodnosci mozna réwniez zgtaszac¢ bezposrednio Dziatowi ds. zgodnosci bez
przechodzenia przez lokalng hierarchig. Dziat ds. zgodnoéci Grupy i lokalni menedzerowie ds. zgodnosci korzystajg z ustalonych
zasad Formatu ,ComplianceXchange” do wzajemnej komunikacji i omawiania potencjalne najlepszych rozwigzan praktycznych.

Wazna role w Grupie odgrywa system zarzadzania zgodnoscia (CMS). Sktada sie on z nastgpujgcych komponentdw: ,kultura i zasady”,
»Szkoleniaikomunikacja”, ,organizacja”, ,ryzyko”, ,tematy podstawowe i uzupetniajace” oraz ,monitorowanie i doskonalenie”. CMS
opiera sie na polityce zgodnosci Talanx, ktéra obejmuje Kodeks Postgpowania Talanx, Wytyczne Talanx dotyczace zgodnosci
iinstrukcje robocze.

Nasz grupowy Kodeks postepowania, ,, Together for Integrity”, jest skutecznym narzedziem zapewniajgcym przejrzystosc w obszarze
przestrzegania prawa i dobrowolnie podjetych zobowiazan. Kodeks stuzy do wyjasnienia pracownikom podstawowych wymogow
prawnych i etycznych oraz szczeg6towo opisuje ich obowiazki w tym zakresie. Obejmuje migdzy innymi wyraZne zobowiazanie do
poszanowania praw cztowieka i zabrania wszelkiego rodzaju pracy przymusowej, pracy dzieci i handlu ludzmi.

Wytyczne dotyczace Zgodnosci Talanx, ktére sa na biezaco aktualizowane, opisuja bardziej szczegotowo Kodeks Postgpowania.
Zawarte w nich zasady sa wiazace dla spdtek Grupy w Niemczech oraz za granica (bez Grupy Hannover Re).

System zgtaszania nieprawidtowosci Talanx zapewnia pracownikom, klientom, dostawcom i innym partnerom biznesowym mozliwosc
zgtoszenia potencjalnego naruszenia prawa lub wymogoéw okreslonych w Kodeksie Postgpowania; w razie potrzeby mozna to réwniez
zrobié anonimowo. System jest dostepny na catym $wiecie w sumie w dziewieciu jezykach za posrednictwem strony internetowej firmy
Talanx. Ponadto pracownicy moga zgtaszac¢ podejrzenia naruszeri prawa lub wytycznych swojemu bezposredniemu przetozonemu lub
bezposrednio do specjalisty ds. zgodnosci w danej firmie. Od marca 2023 r. mozliwe jest takze zgtaszanie naruszen praw cztowieka
i zanieczyszczenia srodowiska w uzupetnieniu do poprzednich obszaréw tematycznych.

Dziat Zgodnosci wdrozyt zewnetrzne narzedzie monitorowania zmian prawnych. Jednostka zapewnia menedzerom i pracownikom
kwartalne (i od Il kwartatu 2023 r. co dwa miesiace) przeglady wynikéw jej monitoringu inicjatyw ustawowych, ktére moga mie¢ wptyw
na procesy biznesowe w Grupie Ubezpieczen Podstawowych w Niemczech i Dziatalnosci Korporacyjnej, zapewniajac w ten sposob
spetnienie wymogow ustawowych.

Regularne komunikowanie kwestii zwigzanych ze zgodnoscia jest kluczowym elementem tego, w jaki sposob zgodno$¢ jest
zdefiniowana. Celem jest uswiadomienie pracownikom ustalonych zasad, a tym samym wzmocnienie kultury zgodnosci Grupy.
Szkolenia sa zatem kluczowym sposobem zapobiegania tamaniu zasad i stanowig kluczowy element CMS.

Zapobieganie korupcji jest istotnym, gtéwnym tematem dziatu Zgodnosci, a zatem takze istotnym elementem zarzadzania zgodnos$cia
w Grupie Talanx. Kodeks Postepowania wyraZnie stwierdza, ze Grupa zwalcza wszelkie rodzaje przekupstwa i korupcji. Zasady te
zostaty szczegdtowo okreslone w Wytycznych dotyczgcych Zgodnosci.

Zasady postepowania z prezentami od i dla partneréw biznesowych sg zawarte w instrukcjach roboczych na ten temat.

Grupa Talanx oferuje szeroka oferte informacyjno-szkoleniowg o tym, jak zapobiega¢ korupcji, w celu zwigkszenia swiadomosci
pracownika i doskonalenia niezbednych umiejetnosci antykorupcyjnych.

Roczny raport natemat zgodnosci, ktéry obejmuje rowniez przeciwdziatanie korupcji, informuje Zarzad i Radg Nadzorczg o znaczacym
ryzyku dotyczacym zgodnosci oraz srodkach podjetych w celu zapewnienia, Ze te wymogi sg spetnione.

Grupie Talanx nie sa znane zadne istotne kary pienigzne lub niepienigzne sankcje natozone za nieprzestrzeganie prawa i regulaminow
w zwiazku z rokiem finansowym 2023.

Zarzadzanie dostawcami

Poza wprowadzeniem wtasnych kodeksow postgpowania, dotyczgcych m.in. przestrzegania praw cztowieka (zob. sekcja dotyczaca
prawa cztowieka i tancucha dostaw, str. 102), Grupa Talanx oczekuje przestrzegania podobnego poziomu zgodp Sci od Swpich' S
partneréw biznesowych. Grupa upewnia sie, selekcjonujac dostawcéw, czy przestrzegaja oni krajowych przepy’é%cw dotyczacych.

ochrony $rodowiska i praw cztowieka oraz wartodci Talanx. P




Grupa wdraza jednolity Kodeks Postgpowania dla Partneréw Biznesowych, aby podkre$li¢ swoje zaangazowanie w te kwestie
i wywiera¢ pozytywny wptyw wykraczajacy poza wymogi prawne. Dokument ten jest stosowany zaréwno przez Dziat Zaopatrzenia, jak
i Dziat Zakupéw IT, na przyktad przy zawieraniu uméw z dostawcami. Okre$la on wigzace zasady dotyczgce m.in. korupcji
i tapowkarstwa, poszanowania praw cztowieka, spraw dotyczacych $rodowiska, spoteczenstwa, pracownikéw, ochrony danych
i tajemnic handlowych. W 2022 r. wprowadzono do niego poprawki uwzgledniajgce wymogi wynikajgce z niemieckiej ustawy
o dochowaniu nalezytej starannosci w tanicuchu dostaw (LkSG).

Wdrozenie LkSG z dniem 1 stycznia 2023 doprowadzito do utworzenia nowych proceséw w celu stworzenia globalnej
transparentno$ci co do ryzyka zwiazanego z dostawcami, aby analizowaé i ograniczac ryzyka zidentyfikowane w sposdb zgodny
z prawem, a co za tym idzie, aby w petni zapewni¢ spetnienie wymagan LkSG. Miedzy innymi zostata wybrana zewngtrzna platforma
informatyczna, ktéra wspiera systematyczng coroczng analize ryzyka przeprowadzang w zwigzku z LkSG. Aplikacja zostata wdrozona
w 2023 roku, kiedy przeprowadzono analize ryzyka.

Profesjonalne dziatania dotyczace zarzgdzania dostawcami (Zaopatrzenie IT i Dziat Zakupéw) zostaty wprowadzone w okresie
sprawozdawczym.

Wskainikii cele

Ponizsza tabela zawiera podsumowanie kluczowych celow i dziatan w zakresie opisanych powyzej kwestii tadu korporacyjnego.
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rozwoju  do  funkgji
Strategii Grupy
kierowanej przez
Prezesa Zarzadu

Cata Grupa

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Wprowadzono

Utworzenie sieci
ekspertow ds.
zrownowazonego
rozwoju w calej Grupie

Cata Grupa

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

‘Wprowadzono

ochrona
i cyberbezpieczedstwo

Transformacja cyfrowa,
danych

Utrzymanie
systemu
zarzgdzania
bezpieczenstwem
informacji (ISMS).

Zapewnienie
certyfikacji 1SO 27001
systemu  zarzadzania
bezpieczedstwem
informacji (15M5)
Talanx poprzez
coroczne
audyty/ponowna
certyfikacje po trzech
latach

Cala Grupa (z
wyjatkiem Hannover
Re i indywidualnych
spotek zagranicznych)

Ukoriczony audyt

Wykonana re-
certyfikacja

W trakcie realizacji

Zwigkszenie
Swiadomosci
pracownikow

Obowigzkowe szkolenie
pracownikow w celu
zwigkszenia wiedzy na
temat aktualnych
metod cyberatakow

Cata Grupa

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Udoskonalenie
podejicia do
zarzgdzania

Rozszerzenie

i optymalizacja
procesow
sprawozdawczosci
miedzynarodowej

Cata Grupa (z
wyjatkiem Hannover
Re i indywidualnych
spdtek zagranicznych)

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Optymalizacja
procesow

Wprowadzenie
technicznego  rejestru
przetwarzania opartego
na przeplywie pracy
zgodnie z RODO

Cata Grupa (z
wyjatkiem Hannover
Re i indywidualnych
spotek zagranicznych)

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

W trakcie realizacji

Zgodnosd

Optymalizacja
zarzgdzania
zgodnosicia

Przeprowadzanie
corocznego przegladu

ryzyka  korupcji w
ramach analizy ryzyka
braku  zgodnosci i
regularne

monitorowanie
powigzanych srodkdéw

Cala Grupa

W trakcie rezlizacji

W trakcie realizacji

Wrakeie realizacji- ‘




w ramach planowania
zgodnosci.

Zarzadzanie dostawcami Madanie wigkszego Ustanowienie Grupa HDI Niemcy Wprowadzono 2024’ 2024’
znaczenia strategicznego
kryteriom zarzadzania
zréwnowaionego dostawcami
rozwoju w obszarze
Zaméwier
(Zamdwienia  na
ustugi IT
iZamodwienia
Grupy)

' Data oryginalnie planowanego wprowadzenia

Zgodnosé powyzszego ttumaczenia z jezyka angielskiego na jezyk polski z odnosnym dokumentem uwierzytelniam. Ttumacz
przysiegty TP 3114/05; Mgr Katarzyna Ziemkiewicz; Repertorium Ttumacza Przysiggtego Nr 1/2024; pozycja 1480424; 23-04-2024




